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Gigi Thiéu Vé Quy Trinh Xép Hang Tin Nhiém

Quy Trinh Xép Hang Tin Nhiém, Quy Trinh Lam Viéc Cda Chuyén Vién Phan Tich, Va Quy Ché Hoat
Dong Cua Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém (sau day goi chung la “Quy Trinh Xép Hang Tin Nhiém”) la
ban téng hop céc quy trinh ndi bd bao mét va thudée sé hiru ctia Céng Ty C6 Phan Xép Hang Tin
Nhiém Dau Tu Viét Nam (“VIS Rating”). Muc tiéu ctia Quy Trinh Xép Hang Tin Nhiém nay la dua ra
téng quan chung vé quy trinh Xép Hang Tin Nhiém, dac biét lién quan dén quy trinh lam viéc cla
Chuyén Vién Phan Tich va Quy ché hoat dong ctia H6i déng Xép Hang Tin Nhiém theo quy dinh tai
diém (a) va diém (b) khoan 2 Diéu 31 ctia Nghi Dinh vé Dich Vu Xép Hang Tin Nhiém (nhu dugc dinh
nghfa trong Bang Dinh Nghia Thuéat Ngi). Diéu nay khong c6 nghia la Quy trinh nay sé thay thé hodc
thay cho bat ky thong tin nao néu trong cac bd quy tac irng xt, chinh sach va quy dinh dugc ban hanh
khac bdi VIS Rating.

Moi Nhan Vién VIS Rating c6 trach nhiém tuan thu Cac Chinh Sach va Quy Ché Néi B6 cla VIS Rating
cling nhu luat, quy dinh va quy ché ap dung trong VIS Rating. Truong hop phat hién bat cir diéu gi
trong Quy Trinh Xép Hang Tin Nhiém nay c6 kha nang mau thuan véi bat ky tai liéu nao néu trén, vui
long tuan theo thong tin tai cac tai liéu d6 va lién hé ngay vai Khdi Phap Ché va Tuan Thu cua VIS
Rating.

Caéc thuat ngir viet hoa duoc str dung trong Quy Trinh Xép Hang Tin Nhiém dugc dinh nghta tai Bang
Dinh Nghta Thuat Ngit & phan cudi cua tai liéu nay.

Quy trinh Xép Hang Tin Nhiém cua VIS Rating bat dau khi mot t6 chirc duoc Xép Hang Tin Nhiém
hodc chua dugc Xép Hang Tin Nhiém yéu cau Xép Hang Tin Nhiém tlr VIS Rating. Moi yéu cau déu
do duy nhat Khai Phat trién Kinh doanh tiép nhan x ly va quan ly. Sau khi Khéi Phat trién Kinh doanh
hoan tat va ky két hgp dong Xép Hang Tin Nhiém véi To Chirc Duge Xép Hang Tin Nhiém, Khoi Phat
trién Kinh doanh sé thong béo t&i nhém phan tich dé€ bat dau qua trinh trao déi phan tich véi Té Chire
Dugc Xép Hang Tin Nhiém va cong viéc phan tich tin nhiém.

So d6 bén dudi cung cap céi nhin tdng quan vé cac budc trong Quy Trinh Xép Hang Tin Nhiém ma
thudong dugc thuc hién trong khoang thai gian 04 — 08 tuan. Cac muc sau dé nham mo ta va dién
gidi cac Budc tir 1 — 9 bao gém quy trinh lam viéc cia Chuyén Vién Phan Tich va quy ché hoat déng
clia HOi dong Xép Hang Tin Nhiém khi tién hanh Quy Trinh Xép Hang Tin Nhiém.



Phu luc 1: Quy trinh Xép Hang Tin Nhiém

BUGC 1

BUGC 2

BUGC 3

BUGC 4

BUGC 5

Bat Dau Mai Quan Hé Xép Hang Tin Nhiém Véi
VIS Rating

Tat cé cac yéu cau cla T Chirc Duge Xép Hang
Tin Nhiém bao gom viéc thuong luong, hoan tat
va ky két hgp dong Xép Hang Tin Nhiém déu do
duy nhat Phong Phat trién Kinh Doanh xtr ly thuc
hién va quan ly nhan su.

Nhan su Xép Hang Tin Nhiém khéng dugc tham
gia.

Phan Cong Nhiém Vu Chuyén Vién Phan Tich
va Kiém Tra Xung Dét Loi ich

Sau khi hgp déng Xép Hang Tin Nhiém dugc ky
két, nhém phan tich bao gom Chuyén Vién Phan
Tich Chinh sé& dugc phan cong. T4t ca cac thanh
vién trong nhém phan tich dugc phan cong phai
xac nhan khéng cé xung dét loi ich trude khi tién
hanh bat ky cong viéc phan tich nao.

T6 Chic Puoc Xép Hang Tin Nhiém Chia Sé
Thong Tin Cong Ty Vi Nhém Phan Tich

T8 Chirc Puge Xép Hang Tin Nhiém chuén bi
céc thong tin vé céng ty minh va trinh bay tai cac
cudc hop dau tién véi nhém phén tich cda VIS
Rating

Tham Gia Cudéc Hop Ban Lanh Pao Véi Nhém
Phan Tich

Ban quan tri cia Té Chirc Dugc Xép Hang Tin
Nhiém gép g& nhom phan tich cla VIS Rating dé
trinh bay céc théng tin vé coéng ty va thao luan
vé cdc tai liéu. Giai doan nay co6 thé duoc day
nhanh trong céc trudng hop véi khoang thoi gian
tai chinh gap rut.

Nhém Phan Tich Thuc Hién Phan Tich

Nhoém phan tich thu thap cac théng tin lién quan
dugc cung cap bdi Té Chirc Dugc Xép Hang Tin
Nhiém, tir cdc ngudn thong tin cong khai hoac
céac nguon khéc; danh gia tinh hinh phu hop va
chat luong cla théng tin; phan tich cac yéu t6
dinh tinh va dinh lugng dya trén phuong phap
X&p Hang Tin Nhiém dugc lua chon.

BUGC 6

BUGC 7

BUGC 8

BUGC 9

T6 Chirc Hop Hoi Dong Xép Hang Tin Nhiém
DPé Quyét Pinh Xép Hang Tin Nhiém

HGi dong Xép Hang Tin Nhiém la mot phan
mau chét trong quy trinh phan tich cta VIS
Rating va ho trg ddm béo s liém chinh va tinh
nhat quan trong xép hang tin nhiém. H6i dong
X€p Hang Tin Nhiém ra soat, bi€u quyét va
quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém,
Chuyén Vién Phéan Tich Chinh sé& thyc hién
mot cudc dam thoai sau hoi déng vai Té Chic
Dugc Xép Hang Tin Nhiém dé théng béo va
giai thich vé két qua xép hang trudc khi cong
bo.

Théng Tin Vé Két Qua Xép Hang Tin Nhiém
Va Cong Khai Dai Chung Xép Hang Tin Nhiém

T8 Chirc Puoc Xép Hang Tin Nhiém xem xét
ban du thdo Cong B6 Xé&p Hang Tin Nhiém. K&t
qua Xép Hang Tin Nhiém sau dé dugc dua ra
thong qua viéc phat hanh Cong B6 Xép Hang
Tin Nhiém trén trang web va ban tin cta VIS
Rating (doi véi cac xép hang riéng hodc khéng
cdng khai, sé khong c6 thong tin nao dugc
cong bd).

Giam Sat Va Thu Hoi Két Qua Xép Hang

Thuc hién viéc theo ddi va trao déi véi cac t6
chirc d€ dam béo viéc xép hang kip thai va lién
quan.

Cham Dt Hogp Pong Xép Hang Tin Nhiém

Truong hop cham dut hop déng trude han va
céc hé qua cla nd sé tuan theo céac diéu kién
va diéu khoan ctia Hgp D6ng Xép Hang Tin
Nhiém.

Viéc cham dit hgp dong sé két thic viéc gidm
sét két qua xép hang tin nhiém; tuy nhién mot
s6 diéu khoan sé van co6 hiéu luc k& ca sau khi
Hop dong cham dut.



Muc A: Khai Phat trién Kinh doanh Hoan Thién Hop BDéng Xép Hang
Tin Nhiém V&i To Chirc Dugc Xép Hang Tin Nhiém
Budc 1. Bat Dau Moi Quan Hé Xép Hang Tin Nhiém Vi VIS Rating

Mot maéi quan hé Xép Hang Tin Nhiém thuong duoc bat dau khi mét 16 chirc dugc Xép Hang Tin
Nhiém hodc chua duge Xép Hang Tin Nhiém yéu cau Xép Hang Tin Nhiém tlr VIS Rating. Moi yéu
cau déu do duy nhat Khai Phat trién Kinh doanh ti€p nhan xdr ly va quan ly.

Khaoi Phat trién Kinh doanh sé cung t6 chirc yéu cau thao luan vé pham vi clia céc dich vu Xép Hang
Tin Nhiém dugc yéu cau va cac diéu khoan hop déng cua hogp dong Xép Hang Tin Nhiém. Viéc dam
phan, hoan tat va ky két hop dong Xép Hang Tin Nhiém sé& do duy nhat Khéi Phat trién Kinh doanh xur
ly.

Hop dong Xép Hang Tin Nhiém thuong bao gom céac diéu khoan sau day, cung véi cac diéu khoan
khac: (i) thong tin co ban vé cac bén tham gia hogp déng; (i) muc dich, pham vi va noi dung vé Xép
Hang Tin Nhiém dugc quy dinh trong hgp dong; (iii) thai han hgp déng Xép Hang Tin Nhiém; (iv) diéu
khoan va diéu kién vé viéc cong bo két qua Xép Hang Tin Nhiém; (v) quy dinh vé viéc theo ddi, danh
gia dinh ky va cap nhat bao cdo két qua Xép Hang Tin Nhiém; (vi) phi dich vu; (vii) quy dinh vé viéc
két thic hop dong Xép Hang Tin Nhiém trudc thoi han va trach nhiém cuta cac bén; (viii) quyén va
nghia vu cla céac bén tham gia hgp dong, bao gém ca viéc nghia vu bao mat thong tin; va (ix) quy
dinh vé giai quyét tranh chap.

Viéc ky két mot hop dong Xép Hang Tin Nhiém vdi t6 chirc yéu cau sé bat dau Quy trinh Xép Hang
Tin Nhiém.

Tach biét Nhan Su Xép Hang Tin Nhiém véi Cac Hoat Pong Thuong Mai

VIS Rating yéu cau su tach biét gitta Nhan Su Xép Hang Tin Nhiém va céac hoat dong thuwong mai cua
cong ty. Nhin chung,

a. Viéc dam phan va ky két cac hop déng Xép Hang Tin Nhiém, Thao Luan Vé Phi sé do duy nhat
Khoi Phét trién Kinh doanh xtr ly (khéng anh hudng dén vai tro ho trg clia Khoi Phép ché &
Tuan thu trong viéc ra soat cac diéu khoan va khia canh phép ly cia hgp déng Xép Hang Tin
Nhiém).

b. Céc Nhan Vién VIS Rating trong Khai Phét trién Kinh doanh khéng duoc tham gia vao viéc xac
dinh hodc giam sat Xép Hang Tin Nhiém hodac lap hoac phé duyét cac quy trinh hoac phuong
phép dé xac dinh Xép Hang Tin Nhiém. Ngoai ra, Nhan Su Xép Hang Tin Nhiém khong dugc
tham gia vao qua trinh dam phan va ky két cac hgp dong Xép Hang Tin Nhiém va Théo Luan
Vé Phi, va khéng dugc tiép can bat ky thong tin lién quan vé phi nao.

c. Nhan Su Xép Hang Tin Nhiém tham gia Thao Luan Vé Phi sé khong dugc phép tham gia Hoat
Déng Xép Hang Tin Nhiém dai véi mét hgp déng Xép Hang Tin Nhiém cu thé.

d. Nhan Su Xép Hang Tin Nhiém tham gia vao bat ky hoat dong thwong mai nao hoac biét dugc
bat ky théng tin lién quan vé phi nao phai lién hé ngay vaéi Khoi Phap Ché va Tuan Tha cta VIS
Rating.



Muc B: Quy Trinh Lam Viéc Cua Chuyén Vién Phan Tich — Trudc Khi
Thanh Lap Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém

Budc 2. Phan Cong Nhiém Vu Chuyén Vién Phan Tich va Kiém Tra Xung Dot
Loi lch

Phan Cong Nhiém Vu Chuyén Vién Phan Tich — Kiém Tra Xung D6t Loi ich

Khi bat dau méi quy trinh Xép Hang Tin Nhiém, Giam Ddc Khai Xép Hang Tin Nhiém & Nghién ctru sé
quyét dinh viéc phan cong nhiém vu cho nhém phan tich (bao gém ca sé lugng cac chuyén vién phan
tich) dé ho trg cac quy trinh va nhiém vu céng viéc va chi dinh mét Trudng nhém Phan tich (néu vi tri
dé chua dugc chi dinh) cho Té Chirc Duge Xép Hang Tin Nhiém va bat ky bén lién quan nao cua giao
dich. T4t ca chuyén vién phan tich duoc phan cong tham gia quy trinh Xép Hang Tin Nhiém phai dap
(rng tat ca yéu cau luat dinh quy dinh tirng thoi diém.

Trudc khi tién hanh bat ky cong viéc phéan tich cé lién quan nao hodc tham gia vao bat ky quy trinh
Xép Hang Tin Nhiém nao, Trudng nhém Phan tich va bat ky ngudi nao khac duoc chi dinh lam viéc
v6i Trudng nhém Phan tich can tham khao Bé Quy Tac Ung X& Hanh Nghé VIS Rating (“B6 Quy Tac”)
la tai liéu bao gébm céac yéu cau theo quy dinh phap luat va kiém soat ndi b6 cua VIS Rating d6i vdi
bat ky xung dot lgi ich thuc té, tiém tang hodc co thé nhan biét nao. Trong truong hop co bat ky xung
doét lgi ich nao, (cac) chuyén vién phan tich lién quan phai nglrng tham gia vao quy trinh Xép Hang
Tin Nhiém va Giam Doc Khéi Xép Hang Tin Nhiém & Nghién clru cé thé phan cong nhiém vu cho (céac)
chuyén vién phan tich khac khéng c6 xung d6t Igi ich dé thay thé cho chuyén vién phan tich dé.

Cu thé, trude khi Trudng nhdm Phan tich va nhirng thanh vién duoc phan cong khac cia nhém phan
tich cé thé tham gia vao quy trinh Xép Hang Tin Nhiém dé quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém,
cac chuyén vién phan tich phai xac nhan va chirng nhan rang khéng cé xung doét lgi ich. Chi nhirng
chuyén vién da hoan thanh viéc chirng nhan méi dugc phép tham gia vao quy trinh Xép Hang Tin
Nhiém dé quyét dinh Xép Hang Tin Nhiém.

Néu, vao bat ky thoi diém nao trong khi tham gia vao Quy Trinh Xép Hang Tin Nhiém dé quyét dinh
két qua Xép Hang Tin Nhiém, Trudng nhém Phan tich va nhirng thanh vién dugc phan cong khac cua
nhém phan tich phat sinh tinh huéng xung dot lgi ich du la thuc té hodc tiém tang va sé khong du
tiéu chuan tham gia vao quy trinh Xép Hang Tin Nhiém, (cac) cé nhan bi anh hudng dé sé phai: (i)
ngay lap trc nglrng viéc tham gia vao quy trinh Xép Hang Tin Nhiém, (ii) ngay lap tirc thong bao cho
Trudng nhém Phan tich, Cha Tich Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém, Giam Doc Khéi Xép Hang Tin Nhiém
va Giam Doc Khoi Phap Ché va Tuan Tha vé thay dai nay, va (iii) kip thoi théng bao hodc cap nhat
thong tin vé xung dot lgi ich do6 trong HO So cua VIS Rating.



Budc 3 — 4. T6 Chire Duge Xép Hang Tin Nhiém Chia Sé Thong Tin Cong Ty
Va Tham Gia Cudc Hop Ban Lanh Dao Véi Nhém Phan Tich
Thu Thap Thong Tin Vé Cac To Chirc Puoc Xép Hang Tin Nhiém

Trudng nhdém Phan tich va nhéom phan tich dugc phan cong gidi thiéu quy trinh Xép Hang Tin Nhiém,
phuong thirc ti€p can Xép Hang Tin Nhiém (bao gém Cac Phuong Phap Xép Hang Tin Nhiém dugc
ap dung dé phan tich To Chirc Bugc Xép Hang Tin Nhiém) va yéu cau cung cap nhirng thong tin va
dir liéu can thiét cu thé vé cong ty cho viéc phan tich tin nhiém ddi véi T6 Chirc Duge Xép Hang Tin
Nhiém.

Thong tin va dir liéu bao gém céac thong tin va di liéu tai chinh va phi tai chinh vé hoat déng van hanh,
céc ké hoach kinh doanh va tai chinh, quan tri rdi ro, chinh sach ndi b, v.v. cia Té Chirc Pugc Xép
Hang Tin Nhiém ma can thiét cho viéc phan tich tin nhiém theo phuong phap danh gia dinh tinh va
dinh lugng. Céc théng tin trén cé thé la thong tin mat hodc chua cong khai nhung can thiét dé bo
sung cho céc thong tin vé cong ty da dugc cong bo.

X{r ly Thong Tin Mat Va Thong Tin Chua Cong Khai

Céac Nhan Vién VIS Rating c6 quyén tiép can Thong Tin Méat hoac Théng Tin Chua Cong Khai can
tham khao B6 Quy Tac, trong dé dinh nghia va quy dinh vé viéc xtr ly Thong Tin Mat va Thong Tin
Chua Cong Khai.

Thao luan véi Cac To Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém

Trudc khi dua ra khuyén nghi vé Xép Hang Tin Nhiém lén H6i dong Xép Hang Tin Nhiém, Trudng
nhém Phan tich va/hoac Giam Doc Khoi Xép Hang Tin Nhiém & Nghién ctru (trude khi thanh 1ap Hoi
dong Xép Hang Tin Nhiém cho hgp déng Xép Hang Tin Nhiém c6 lién quan do) du kién thuong phai
thao luan véi Té Chirc Dugc Xép Hang Tin Nhiém (ngudi quan ly va cac ¢6 van cua To Chirc Dugc
X&p Hang Tin Nhiém, néu cd) dé gitp ho hiéu rd vé cac van dé tin nhiém dugc xem xét. Trudng nhém
Phan tich hodc Giam Pdc Khoi Xép Hang Tin Nhiém & Nghién ciru phai thong bdo cho Té Chirc Bugc
X&p Hang Tin Nhiém rang bat ky quan diém nao ma ho thao luan tai giai doan nay chi la quan diém
cla Trudng nhéom Phén tich hodc Giam Ddc Khoi Xép Hang Tin Nhiém & Nghién ctru va khong dai
dién cho Xé&p Hang Tin Nhiém cua VIS Rating. Chi H6i dong Xé&p Hang Tin Nhiém mdi c6 quyén quyét
dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém cua VIS Rating.

Nghiém Cam Viéc Tu Van Hoac Co Van Cho Cac T6 Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém
VIS Rating nghiém cam Nhan Su Xép Hang Tin Nhiém ctia minh dua ra dé xuat hoac khuyén nghi véi
To Chirc Duge Xép Hang Tin Nhiém lién quan dén Xép Hang Tin Nhiém. D& biét cac quy dinh vé
nghiém cdm tu van hodc cd van cho Cac T6 Chirc Dugc Xép Hang Tin Nhiém, vui long tham khao Bo
Quy Tac.

Cam Nhan Qua Tang Tur Cac To Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém

Nghiém cdm Nhan Vién VIS Rating dé ghi, nhan ho&c chap nhan qua tang tlr Cac Té Chirc Duoc Xép

Hang Tin Nhiém. D€ hi€u rd hon vé quy dinh cadm nhan qua téng va chong héi 16 va chong tham nhiing,
vui long tham khao Bo Quy Téc va tham van Khai Phap Ché va Tuan Thu cua VIS Rating.



Budc 5. Nhdm Phan Tich Thuc Hién Phan Tich / Théng Tin Pugc Str Dung
Trong Quy Trinh Xép Hang Tin Nhiém, Phan Tich va Tao Lap Ho6 So

Thu Thap Thong Tin

Trudng nhém Phan tich va bat ky nguoi nao khac duoc giao lam viéc véi Trudng nhdom Phéan tich bat
dau viéc phan tich tin nhiém bang céch thu thap thong tin lién quan vé Té Chirc Duge Xép Hang Tin
Nhiém hodc céng cu no. Thong tin nay cé thé dén tir cdc ngudn cong khai, T6 Chirc Duge Xép Hang
Tin Nhiém hodc cac nguén khac (vi du nhu céc dit liéu dinh ky do VIS Rating thu thap va luu git).
Cong viéc cua Trudng nhom Phan tich tai giai doan nay bao gém viéc xac dinh Cac Phuong Phap
Xép Hang Tin Nhiém phu hgp, tim kiém va xem xét cac nghién ctru ndi bd va bén ngoai co lién quan,
phan tich céc t6 chirc hoac giao dich twong duong, tim kiém va phén tich céc bén giao dich chinh va
phan tich két qua hoat dong ctiia T6 Chirc Puoc Xép Hang Tin Nhiém cu thé, nghia vu hodc tai san va
céc loai tai san tuwong tu. T6 Chic Duge Xép Hang Tin Nhiém thudng cung cap cho VIS Rating cac
béo cdo tai chinh phu hop va céc thoéng tin khac, mot phan trong dé co thé |a thong tin mét, ca hai
déu la mot phan cda quy trinh Xép Hang Tin Nhiém ban d4u va trén co sd lién tuc dé VIS Rating co
thé theo d6i cap nhat Xép Hang Tin Nhiém.

Chat Lugng Thong Tin

VIS Rating chi dua ra quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém khi VIS Rating cho rang da c6 day du
thong tin va chuyén mén phan tich dé€ dua ra quyét dinh d6. VIS Rating st dung cac phuong thirc
hop ly d€ thong tin ma VIS Rating st dung khi quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém cé da chat
lugng d€ dam bao viéc Xép Hang Tin Nhiém ¢ tin cdy. Do vay, H6i dong Xép Hang Tin Nhiém phai
quyét dinh xem liéu cé day dd théng tin dé€ quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém hay khong. VIS
Rating khong cé nghia vu thuc hién, va khéng thuc hién, kiém toan hoac thadm dinh tinh chinh xac
cla thoéng tin ma VIS Rating nhan dugc hodc thu dugc lién quan dén quy trinh Xép Hang Tin Nhiém.

VIS Rating tin tudng vao Cac Td Chirc Duge Xép Hang Tin Nhiém dé thuc hién trén tinh than thién
chi va cung cap thong tin dang tin cay cho thi truong chirng khoan va cho VIS Rating. Tuy nhién, néu
Trudng nhom Phan tich hodc H6i dong Xép Hang Tin Nhiém cho rang ho khong cé thong tin day da
ho&c dang tin cay hoac sé khong cé thong tin day dd hoéc dang tin cay trong tuong lai, d€ quyét dinh
két qua Xép Hang Tin Nhiém vai day du thong tin cho thi truong, VIS Rating sé tlr chdi quyét dinh két
qua Xép Hang Tin Nhiém hodac két thic Xép Hang Tin Nhiém da cong bo.

Quyét Pinh Su Phu Hop Caa Thong Tin

Khi Xép Hang Tin Nhiém lan dau, H6i dong Xép Hang Tin Nhiém quyét dinh liéu théng tin kha dung
cho VIS Rating cé da dé quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém. Khi giam sat mot trudng hop Xép
Hang Tin Nhiém dang t6n tai, néu c6 nhirng nghi ngai dang ké vé sy day da cua thong tin, H6i dong
X&p Hang Tin Nhiém sé& hop dé quyét dinh liéu thong tin kha dung cho VIS Rating c6 du dé duy tri
Xép Hang Tin Nhiém.

Khi dua ra quyét dinh, cac thanh vién Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém sé can nhac tinh phu hop cua
cac thong tin tai chinh va thong tin khac cé thé can ci vao dé xac dinh hoat déng kha di trong tuong
lai ciia T6 Chirc Duoc Xép Hang Tin Nhiém, bao gém muirc d6 ma théng tin da dugc cung cap hoac
xac minh bdi cdc nguén va chuyén gia ma tach biét va doc |ap vai To Chirc Buoc Xép Hang Tin Nhiém.

Trong cac truong hop ma dé tin cay va chat luong cua thong tin kha dung khong thda man hoac lam
phat sinh nhirng nghi ngd nghiém trong vé viéc liéu VIS Rating c6 thé cung cdp mot Xép Hang Tin



Nhiém dang tin cay, VIS Rating phai tlr chéi dua ra quyét dinh Xép Hang Tin Nhiém hodc két thuc
Xép Hang Tin Nhiém dang ton tai.

Danh Gia Sy Phu Hop Cua Thong Tin

VIS Rating théng thudng sé yéu cau thong tin tai chinh dugc kiém toéan trong vong ba ndm dé quyét
dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém cho mot t6 chirc hodc cong cu ng duge xép hang lan dau. VIS
Rating cling sé yéu cau cung cap thém thong tin d€ giai thich cho béo céo tai chinh. VIS Rating ciing
c6 thé tim céach thu thap cac thong tin kha dung khac ma cé kha néng hitu ich trong viéc danh gia
cong viéc kinh doanh va vi thé trén thi trudng cda t6 chirc, va céac yéu t6 khac cd lién quan dén rudi ro
tin dung, vi du nhu tinh thanh khoan. Théng tin c6 thé bao géom thong tin cia bén thir ba va céc ho
so tai liéu phai ndp theo quy dinh phép luat. Trong mét so truong hop, khi cdc T chire duge Xép
Hang Tin Nhiém méi khéng thé cung cap thong tin tai chinh duoc kiém toan trong vong ba nam, VIS
Rating s& can nhac tinh déc thu cua tirng trudng hop cu thé khi danh gia mac d6 trong yéu cta cac
thong tin con thiéu, bi han ché hodc chua duoc kiém toan.

Khi thong tin dugc xem la twong d6i day du, diéu nay cé thé dugc thé hién trong két qua Xép Hang
Tin Nhiém, phu hop véi céac nhugce diém khéc trong ho so tai chinh va hoat déng kinh doanh hoéac
van hanh, hoac VIS Rating cé thé quyét dinh khéng cung cap hoéc duy tri bac Xép Hang Tin Nhiém.
Théng tin khong dugc dua vao bao céo tai chinh kiém toan ba ndam c6 thé, trong mét so truong hop,
c6 du chat lwvgng dé quyét dinh va duy tri Xép Hang Tin Nhiém. Mot s6 vi du vé viéc day du thong tin
khi khéng cé bdo céo tai chinh dugc kiém toan trong vong ba nam bao gom (i) bién phap thay thé
khi phan tich tin nhiém mot bén bao 1anh hodc céc thda thuan hé tro tin dung khac cho céc cong ty
va cdc mo hinh kinh doanh méi cé lich st hoat dong it hon ba nam, hodc (ii) phan tich tin nhiém can
clr vao gia tri va dong tién du kién dugc tao ra tir cac tai san hodc thda thuan phap Iy cu thé, co thé
thay thé& cho bao céo tai chinh.

Phan Tich

Sau khi da thu thap thong tin cé lién quan, Trudng nhdm Phén tich sé danh gia kha nang thuc hién
day dud, ding han nghia vu no cta T6 Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém hodc cong cu ng. Qua trinh
phéan tich chu yéu bao géom viéc xem xét ca cac yéu to dinh tinh va dinh lugng. Cac chuyén Vién Phan
Tich tham gia vao viéc chuan bi hodc xem xét bat ky Xép Hang Tin Nhiém nao can ap dung nhat quan
Céac Phuong Phap Xép Hang Tin Nhiém cé lién quan. Khi s&r dung hoéc trinh bay théng tin mang tinh
dinh lwgng, Cac Chuyén Vién Phan Tich can tuan thd cac hudng dan dudi day, dé xac lap mac do
bao dam chat lugng toi thiéu:

- D06i vdi cac cong cu dinh lugng can phai xac minh, Trudng nhém Phan tich can xac nhan va
néu ro trong bao cdo cho Hoi déng Xép Hang Tin Nhiém rang phién ban ma Hoi déng Xép
Hang Tin Nhiém st dung la phién ban hién hanh va da dugc xac minh. Trudng hop cé nhiing
stra chira 16i con tén dong chua dugc giai quyét, Trudng nhém Phan tich can thao luén véi
Giam Doc Khoi Xép Hang Tin Nhiém & Nghién cru viéc liéu cé stir dung cong cu dinh lugng va
cach thire str dung nhu thé nao.

- Céc bdo céo cho Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém, bao gém bang biéu, két qua dau ra ciia mo
hinh va bi€u d6, can bao gém cac nhan/dan chiéu tham khao phu hop dé xac dinh cac nguon
thong tin dinh lwgng. Diéu nay dac biét quan trong doi vai thong tin dinh lwgng khong cong
khai nhan dugc tir Cac T6 Chirc Puoc Xép Hang Tin Nhiém, théng tin dinh lwvong mua tir céac



bén th ba cung cap dit liéu va céc tinh huéng khac trong dé céc thanh vién Hoi déng Xép
Hang Tin Nhiém khong nhan thay ré nguén dit liéu dinh luvong.

Chuyén Vién Phan Tich cé lién quan c6 nhirng trach nhiém sau day:
- Xem xét tinh hgp ly va hoan chinh cua di liéy;
- Xac nhan rang dir liéu da dugc nhap ding vao cac cong cu dinh lugng; va

- Xem xét cac két qua ban dau tlr cac cong cu dinh lwgng vé tinh hop ly cua két qua so vai dir
liéu dau vao.
Trong trudng hop kha thi, (cac) cong cu dinh lwgng hoan chinh cung vdi két qua phai duoc luu tri
vao hoé so trong co s& dit liéu luu trir hé so dp dung cho mot Xép Hang Tin Nhiém cu thé. Trong
truong hop viéc luu trir (cac) cong cu dinh lugng hoan chinh khéng kha thi do cac han ché vé CNTT,
dau vao, dau ra, (cac) so phién ban phu hop va cac théng soé thich hop phai dugc luu trir trong co s&
dir liéu luu trir h6 so dap dung cho mét Xép Hang Tin Nhiém cu thé.

Bat ky méi quan ngai nao vé chirc ndng hodc két qua dugc tao ra tir mot céng cu dinh luong cu thé
phai dugc bao cdo ngay cho Gidam Doc Khai Xép Hang Tin Nhiém & Nghién curu.

Tao Lap Va Luu Trir H6 So

VIS Rating duy tri khung luu trir ho so duoc thiét ké nham déap ng cac yéu cau phap ly va quy dinh
phap luat vé luu trir ho so. Cac Chinh Sach va Quy Ché No6i Bo cua VIS Rating c6 lién quan phai bao
goém cac yéu cau chi tiét vé luu trir ho so. Nhin chung, VIS Rating sé luu trir ca ban in gidy va ban dién
tlr clia tat ca cac hé so quan trong va céc ho so kinh doanh khac déi véi moi Xép Hang Tin Nhiém
trong mot thai han it nhat la muai (10) ndm hodc mot thoi han toi thi€u khac theo quy dinh ctia phap
luat hién hanh.
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Muc C: Quy Ché Hoat bong Ctia HOi dong Xép Hang Tin Nhiém
Budc 6. Thanh lap Hoi déng Xép Hang Tin Nhiém Dé Quyét Dinh Xép Hang
Tin Nhiém

Quy Ché Hoat Pong Cua Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém

Ho6i dong Xép Hang Tin Nhiém |a thiét ché& quan trong dé tédng cudng chat lugng, tinh nhat quan va
su chinh truc clia quy trinh Xép Hang Tin Nhiém cua VIS Rating. Doi véi méi hop déng Xép Hang Tin
Nhiém, mot HOi dong Xép Hang Tin Nhiém duoc thanh 1ap dé xac dinh va phé duyét mot Hoat Bong
Xé&p Hang Tin Nhiém d6i véi mét té chire hodc céng cu ng. HOi dong Xép Hang Tin Nhiém thuong
bat dau khi Trudng nhém Phan tich trinh bay bao cdo bao gém khuyén nghi vé Xép Hang Tin Nhiém,
va dé nghi Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém phé duyét khuyén nghi do véi y dinh r6 rang la thong qua
két qua xép hang, xac nhan, thay doi hoac két thic mot Xép Hang Tin Nhiém.

Cac Nguyén Tac Chu Chot
i. HopTac

Két qua Xép Hang Tin Nhiém cua VIS Rating do cac HOi dong Xép Hang Tin Nhiém quyét dinh, chi
khong phai bat ky ca nhan Chuyén Vién Phan Tich nao. H6i déng Xép Hang Tin Nhiém la trung tam
cla quy trinh Xép Hang Tin Nhiém cua VIS Rating, va dugc thanh lap nham tang cuong viéc trao doi
quan diém ty do gitra cac thanh vién tham gia, xem xét day du cac quan diém bat déng hoédc cé
tranh cai. Thanh phan ctia H6i dong Xép Hang Tin Nhiém duoc lura chon theo chuyén mon va cé tiém
nang dua ra nhiéu y kién khac nhau va céc quyét dinh cua Hoi déng dugce théng qua theo nguyén tac
da s6 (tirc la trén 60%) so phiéu biéu quyét.

ii. TinhDoc Lap

VIS Rating yéu cau maoi thanh vién Ho6i dong Xép Hang Tin Nhiém c6 danh gia doc lap trong qua trinh
dua ra quyét dinh. Cudi cung, Xép Hang Tin Nhiém la céc y kién chu quan phan anh quan diém da so
cua cac thanh vién Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém.

iii. Tinh Bao Mat

Trlr khi c6 quy dinh khac theo Nghi Dinh vé Dich Vu Xép Hang Tin Nhiém (nhu dugc dinh nghia tai
Bang Dinh Nghia Thuat Ngit), thanh phan cia mét Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém (bao gém ca tén
va chirc vu cua céc thanh vién), viéc thao luan va két qua biéu quyét cu thé dugc gilt bi mat, chi danh
riéng cho nodi bo tai VIS Rating trén co s& can biét théng tin. Viéc ghi nhan cu thé phiéu biéu quyét
clia H6i dong Xép Hang Tin Nhiém d6i véi tirng thanh vién khéng nén duoc phan anh trong bat ky hé
thdng nao cuda VIS Rating hodc bat ky tai liéu nao khac lién quan dén Xép Hang Tin Nhiém.

iv. Tinh Nhat Quan

Céc H6i dong Xép Hang Tin Nhiém phai thuc hién theo cach thirc nhat quan vdi céac chinh sach, quy
trinh, thong 1é vé Xép Hang Tin Nhiém ndi b va bén ngoai va Cac Phuong Phap Xép Hang Tin Nhiém.

v. Tuan Tha

Bat ky mai quan ngai nao vé Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém hoac hanh vi ctia cac thanh vién Hoi dong
phai duoc phan anh t6i Giam Doc Khéi Xép Hang Tin Nhiém & Nghién ctru va Giam Ddc Khéi Phap
Ché va Tuan Tha cda VIS Rating.
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Triéu tap Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém
Khi nao triéu tap Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém/Ai c6 thé triéu tap

Lién quan dén moi hgp dong Xép Hang Tin Nhiém, mot Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém sé duoc triéu
tap (i) dé quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém [an dau cho mot t6 chire méi chua duge Xép Hang
Tin Nhiém, chua dugc bao Ianh hodc xép hang mai cho mét cong cu ng ctia T6 Chirc Puoc Xép Hang
Tin Nhiém, va (ii) khi Trudng nhém Phan tich, Giam Doc Khoi Xép Hang Tin Nhiém & Nghién cury,
hodc Can B6 Chinh Sach Tin Nhiém Dugc Chi DBinh cho rang can thanh lap mot H6i déng Xép Hang
Tin Nhiém.

HG6i déng Xép Hang Tin Nhiém ciing cé thé dugc thanh lap vi bat ky ly do nao sau day (danh sach chi
mang tinh minh hoa, khong day du):

» d€ xem xét mot Hoat Dong Xép Hang Tin Nhiém tiém tang doi véi Xép Hang Tin Nhiém hién
co, ké ca thay dai vé Trién Vong (néu ap dung), trang thai Danh Gia Lai hoac bac Xép Hang Tin
Nhiém;

» dé xac dinh liéu cé da thong tin dé quyét dinh két qua hodc duy tri mot Két qua Xép Hang Tin
Nhiém hay khong;

» nhu mot phan cta quy trinh gidm sat dinh ky nham theo ddi Xép Hang Tin Nhiém ctia T6 Chic
Dugc Xép Hang Tin Nhiém.

Trudng nhom Phan tich chiu trach nhiém (d6c lap hodc cé tham van y kién ctia Giam Doc Khoi Xép
Hang Tin Nhiém & Nghién ctru) vé viéc khai tao mot Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém khi Trudng nhém
Phan tich cho la phu hop. Cac cudc thao luan khong chinh thirc gitra Cac Chuyén Vién Phan Tich va
Giam Doc Khoi Xép Hang Tin Nhiém & Nghién clru vé mong mudn va thdi gian cia cac Hoi dong
trong tuong lai dién ra lién tuc va khéng nhat thiét phai duoc lap thanh van ban chinh thirc. Tuy nhién,
néu sau cudc thao luan va xem xét, Trudng nhéom Phan tich, Giam Doc Khoi Xép Hang Tin Nhiém &
Nghién clru, hodc Can Bo Chinh Sach Tin Nhiém Dugc Chi Dinh cho rang can thanh lap mot Hoi déng
Xép Hang Tin Nhiém, thi HG6i dong Xép Hang Tin Nhiém phai duogc triéu tap trong mét khoang thoi
gian hogp ly.

Mot cudce thdo luan trude nén dugc t6 chire néu cd kha nang lién quan dén céc van dé dac biét phirc
tap hodc Hoat Dong Xép Hang Tin Nhiém thu hat sy chid y clia cong ching bat cir khi nao co thé
trude khi thanh |ap bat ky Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém nao. Muc dich cla cudc thao luan trudc
nham gilp xac dinh cac van dé chinh va théng tin cling nhu céc linh vuc phéan tich chi chét ma
Trudng nhom Phan tich can chuan bi d€ xtr ly cac van dé nay. Khi mot Héi déng Xép Hang Tin Nhiém
dugc yéu cau triéu tap trong khoang thaoi gian rat ngan nham phan (rng vdi tin tirc hodc su kién, thi
c6 thé khong c6 du thai gian dé€ sap xép mét cudc thao luén trudce.

Thanh Phan Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém

H6i dong Xép Hang Tin Nhiém phai cé it nhat ba thanh vién (cé tir bay nam kinh nghiém c6 lién quan
trd [én theo quy dinh cta phap luat ap dung) va khéng thanh vién nao dang dam nhiém vai tro Trudng
nhém Phén tich cho T6 Chirc Dugc Xép Hang Tin Nhiém hodc chuyén vién phan tich duoc chi dinh
cho cuing hop déng Xép Hang Tin Nhiém va khong tham gia vao ban diéu hanh cda VIS Rating; va
mot trong cac thanh vién phai c6 thdm quyén lam Cha Tich Hoi d6ng Xép Hang Tin Nhiém. it nhat
mot trong cac thanh vién Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém phai c6 Chirng chi kiém toan vién cap bai
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Bo Tai Chinh hoédc chirng chi dugc qudc té cong nhan trong linh vuc phan tich dau tu ching khoan,
ké todn va ki€ém todn va it nhat mot thanh vién phai la nguoi lao dong cla VIS Rating.

Trudng nhém Phan tich (hodc mét Chuyén Vién Phan Tich thay mat cho Trudng nhom Phan tich
trong trudng hop Trudng nhdm Phan tich khéng cé mét) véi méi Té Chire Dugce Xép Hang Tin Nhiém
chiu trach nhiém trinh bay khuyén nghi va co s& ly luan vé két qua Xép Hang Tin Nhiém lén Hoi déng
Xép Hang Tin Nhiém, va tra |6i cac cau hoi ciia H6i dong. Chi cé céac thanh vién Hoi dong Xép Hang
Tin Nhiém mdi cé quyén dugc biéu quyét.

Thanh phan cia mot Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém phu thudc vao mirc d6 phirc tap cua cac van dé
c6 kha nang dugc xem xét va sé dugc thong qua bai Giam Doc Khoi Xép Hang Tin Nhiém & Nghién
ctru. Trong mot so truong hop, quan diém phan tich tir bén ngoai ddi vdi linh vuc hodc loai tai san cu
thé cé thé hitu ich, va Chu Tich H6i dong Xép Hang Tin Nhiém nén xem xét diéu nay khi danh gia su
phu hop cta thanh phan Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém. Cac yéu 10 can xem xét khi quyét dinh viéc
thanh lap Hoi déng Xép Hang Tin Nhiém bao gom nhung khong gidi han & nhirng yéu t6 sau day:

» tinh méi la cla cac van dé dang thao luan — liéu rang Xép Hang Tin Nhiém duogc yéu cau la
cho mot té chire trude day chua tirng duge xép hang hay cho loai cong cu no mdéi;

» su ton tai cla cac dac trung khac hodc cac van dé tin nhiém can phai c6 chuyén mon cua
chuyén gia dé€ cung cap thong tin cho cudc thao luén;

» tac dong tiém tang cua Xép Hang Tin Nhiém daéi vdi cac nhom xép hang khac.
Chu Tich Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém
i. Diéu kién lam Cha Tich Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém
Tat ca cac HOi dong Xép Hang Tin Nhiém phai do Cha Tich H6i dong Xép Hang Tin Nhiém (“Chu
Tich”) chu tri va Chu Tich phai cé kinh nghiém phu hgp véi viéc phan tich tin nhiém. Kinh nghiém do
co thé (i) 1a két qua cua qua trinh lam viéc véi VIS Rating trong vai tro phan tich tin nhiém, (i) vdi
nhirng nguai str dung lao dong trude day trong vai tro phan tich tin nhiém lién quan hodc (iii) két hop
ca hai diéu nay. Noi chung, Cac Nhan Vién VIS Rating du diéu kién lam Chua Tich gém c6 Giam Doc
KhGi Xép Hang Tin Nhiém va Chuyén Gia Phan Tich Cao Cap. Trong hau hét cac truong hop, Gidam
Ddc Khoi Xép Hang Tin Nhiém & Nghién clru sé lam Chu Tich. Khi Chuyén Gia Phan Tich Cao Cap
duoc chi dinh lam Chu Tich, Chuyén Gia Phan Tich Cao Cap phai dugc Giam D6c Khoi Xép Hang Tin
Nhiém & Nghién ctru chap thuan trude khi tién hanh triéu tap H6i déng Xép Hang Tin Nhiém.

ii. Vaitro cta Cha Tich Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém

Vai tro ctia Chu Tich la diéu hanh Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém. Khi dam nhan vai tro nay, Chad Tich
khuyén khich su tham gia trén quy mo réng cua tat ca cac thanh vién Héi déng bat ké mirc do tham
nién va viéc thé hién cac quan diém khac biét. Cha Tich khuyén khich thao luan phiu hop véi céc van
dé dugc biét dén la cé lién quan dén kha nang thuc hién day dd, ding han nghia vu ng ctia Té Chirc
DPuoc Xép Hang Tin Nhiém hodc céng cu no. Khi cé rat it hodc khéng cé bat dong quan diém dai vai
khuyén nghi ctia Trudng nhém Phan tich, Cha Tich cé thé dua ra quan diém trai nguoc dé ca hai khia
canh cua van dé duogc thao luan day du.

Cha Tich chiu trach nhiém dam bao rang H6i dong Xép Hang Tin Nhiém st dung Cac Phuong Phap
Xé&p Hang Tin Nhiém phu hop va dp dung céc phuong phdap moét cach nhat quan véi céc tai liéu vé
phuong phap da dugc cong bo. Nhu 1a mot phan cda trach nhiém cta minh, Cha Tich, clng vdi
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Trudng nhém Phan tich cling ¢é trach nhiém dinh hudng viéc thao luan va dua ra quyét dinh cua Hoi
dong Xép Hang Tin Nhiém theo cach thirc nhat quan véi Cac Phuong Phap Xép Hang Tin Nhiém.

iii. Xac Pinh Chiéu Sau va Bé Day Kinh Nghiém

Cha Tich nén xac dinh ngay khi thanh lap HGi dong Xép Hang Tin Nhiém rang thanh phan Hoi déng
Xép Hang Tin Nhiém phai bao gom céac thanh vién cé chiéu sau va bé day kinh nghiém phu hop.
Truong hop Chu Tich thay rang thanh phan ctia H6i dong khong phu hgp thi Hoi déng Xép Hang Tin
Nhiém can dugc sap xép lai.

iv. Xung Dot Lgi ich Bi Cam

Trude khi cac thanh vién Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém duoc phan cong co thé nhan dugc thong tin
va tai liéu lién quan dén quy trinh Xép Hang Tin Nhiém va tham gia vao quy trinh Xép Hang Tin Nhiém,
cac thanh vién Hoi déng Xép Hang Tin Nhiém dugc phan céng phai xac nhan va chirng nhan rang
khong cé xung dét lgi ich. Chi nhitng thanh vién Héi déng Xép Hang Tin Nhiém da hoan thanh viéc
chirng nhan méi dugc phép tham gia vao quy trinh Xép Hang Tin Nhiém dé quyét dinh Xép Hang Tin
Nhiém.

Néu, vao bat ky thoi diém nao trong khi tham gia vao quy trinh Xép Hang Tin Nhiém dé quyét dinh
két qua Xép Hang Tin Nhiém, cac thanh vién Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém dugc phan cong phat
sinh xung dot lgi ich, du thuc t&€ hoéc tiém tang va dan dén khéng da tiéu chuan tham gia vao quy
trinh Xép Hang Tin Nhiém, (cac) ca nhan bi anh hudng do sé phai: (i) ngay lap tirc nglrng viéc tham
gia vao quy trinh Xép Hang Tin Nhiém, (ii) ngay lap tirc théng bdo cho Trudng nhém Phan tich, Chad
Tich, Giam Doc Khoi Xép Hang Tin Nhiém & Nghién ctru va Gidam D6c Khoi Phap Ché va Tuéan Tha vé
thay d6i nay, va (iii) kip thoi théng bdo hodc cap nhéat thong tin vé xung dét lgi ich d6 trong H6 So cla
VIS Rating.

Ngay khi thanh 1ap HGi dong Xép Hang Tin Nhiém, Chu Tich phai yéu cau moi thanh vién H6i dong
xac nhan rang thanh vién d6 khéng cé xung dét lgi ich. Néu bat ky thanh vién H6i dong Xép Hang Tin
Nhiém nao xac nhan rang thanh vién do bi hodc c6 thé bi xung dét lgi ich, thanh vién dé phai cham
durt viéc tham gia vao HOi dong Xép Hang Tin Nhiém trude khi bat dau thao luan. Cha Tich phai thay
thé cac thanh vién bi cham dut bang cac thanh vién du diéu kién khong cé xung dot lgi ich khac va
dam bao cé du so thanh vién téi thiéu can thiét trwde khi tién hanh thao luan.

H6i dong Xép Hang Tin Nhiém phai bdo cdo Téng Giam Ddc cla VIS Rating vé céc truong hop xung
doét loi ich cda cac thanh vién ctia minh hodc Trudng nhém Phan tich hodc bat ky chuyén vién phan
tich nao khac tham gia vao cung hop déng Xép Hang Tin Nhiém.

v. Khac biét giira Khuyén Nghi va Két Qua

Theo két luan ctia HGi dong Xép Hang Tin Nhiém, Chd Tich phai yéu cau Trudng nhéom Phan tich ghi
nhan mot cach phl hgp céc khac biét trong yéu gilra cac khuyén nghi va co sa ly luan vé Xép Hang
Tin Nhiém cua Trudng nhom Phan tich va két qua Xép Hang Tin Nhiém cua H6i déng Xép Hang Tin
Nhiém.

Biéu Quyét

i. DuDiéu Kién Biéu Quyét

Ngay khi thanh 1ap moi H6i déng Xép Hang Tin Nhiém, Chu Tich sé st dung kha ndng déanh gia tot
nhat cta minh dé xac dinh cac thanh vién Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém nao du diéu kién biéu quyét
dé lam thanh vién bi€u quyét trong chinh Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém cu thé doé. Cac thanh vién
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Ho6i dong Xép Hang Tin Nhiém thuong da diéu kién bi€u quyét |a Cac Nhan Vién VIS Rating sau day:
Giam Doc Khdi Xép Hang Tin Nhiém & Nghién clru va Chuyén Gia Phan Tich Cao Cap.

Nhin chung, nhitng thanh vién duoc xac dinh la céc thanh vién biéu quyét trong H6i dong Xép Hang
Tin Nhiém cho mét T6 Chirc Puge Xép Hang Tin Nhiém hodc céng cu ng cu thé phai tham gia Hoi
dong Xép Hang Tin Nhiém do6 cho dén khi hoan tat viéc quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém.
Trudng nhém Phan tich phai ghi chép lai néu mét thanh vién Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém ngirng
tham gia trudc khi cham dit Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém. Trudng nhom Phan tich chiu trach nhiém
dam bdo rang viéc céc thanh vién biéu quyét va khong biéu quyét trong mét Hoi déng Xép Hang Tin
Nhiém cu thé dé dugc ghi chép lai mot cach phl hop trong hé thong hodc H6 So VIS Rating. Bén
canh do, néu bat ky thanh vién nao dugc Chu Tich xéc dinh la thanh vién biéu quyét trong Hoi dong
Xé&p Hang Tin Nhiém cu thé dé ngay tur khi thanh 1ap Hoi déng nhung sau dé khong biéu quyét,
Trudng nhém Phan tich chiu trach nhiém dam bao ly do nhitng thanh vién d6 khéng biéu quyét phai
dugc ghi chép lai.

ii. Quy Trinh Biéu Quyét

Sau khi thao luan day du cac van dg, trong do tat ca nhirng ngudi tham gia da co6 co hoi trinh bay y
ki€n cta minh, méi thanh vién biéu quyét sé dugc yéu cau bi€u quyét. Cha Tich phai trinh bay y kién
va tranh bién céc van dé, theo mong mudn cua bat ky thanh vién nao trong H6i dong, nhung Chu Tich
khong duoc lam dung dia vi va tham quyén cia minh nham gay tac dong bat hgp ly dén nhirng thanh
vién biéu quyét theo mot cach cu thé. Tat ca nhirng thanh vién HOi dong Xép Hang Tin Nhiém duoc
xac dinh 1a céc thanh vién biéu quyét trong mét HOi dong cu thé déu dugc yéu cau biéu quyét. Moi
thanh vién biéu quyét dugc quyén nhan mot phiéu biéu quyét, va tat ca cac phiéu biéu quyét co gia
tri ngang nhau. Chu Tich c6 trach nhiém dam bao rang phiéu biéu quyét duoc kiém dém va céng bo
cho céc thanh vién H6i déng Xép Hang Tin Nhiém.

Ho6i dong Xép Hang Tin Nhiém phai cé it nhat trén 60% sé phiéu tan thanh dé dua ra quyét dinh. Chu
Tich cé trach nhiém c6 géng dat duoc su déng thuan clua cac thanh vién Hoi déng Xép Hang Tin
Nhiém. Tuy nhién, khong phai ltc nao ciling cé dugc sy dong thuan; trong truong hop dé Trudng
nhom Phén tich va Chu Tich can c6 gang dat duoc su dng hd cua it nhat trén 60% céc thanh vién Hoi
dong Xép Hang Tin Nhiém. Néu khéng thé, Trudng nhém Phan tich hodc Chu Tich phai triéu tap lai
Hoi déng Xép Hang Tin Nhiém va mai Giam Doc Khoi Xép Hang Tin Nhiém & Phan tich, hodc dai dién
bi€u quyét hop 1é ciia Giam Doc Khai Xép Hang Tin Nhiém & Phan tich. Can cd gang triéu tap lai Hoi
doéng Xép Hang Tin Nhiém ngay khi c6 thé va gilr lai tat ca cac thanh vién biéu quyét cia Hoi déng
ban dau. Néu khéng thé gitr lai tat ca cac thanh vién biéu quyét tir Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém ban
dau, Cha Tich c6 thé triéu tap lai H6i dong véi nhom cac thanh vién biéu quyét ban dau dai dién cho
phiéu bau ban dau, hodc mai cac thanh vién méi dé thay thé cac thanh vién bi€u quyét cia Hoi déng
ban dau khong thé tham du.

Tai Liéu Cua Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém

i. B0 tai liéu cua Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém

Dai véi moi HOi dong Xép Hang Tin Nhiém, Trudng nhdm Phan tich phai chuan bi mot bo tai liéu cho
HG6i déng Xép Hang Tin Nhiém. B6 tai liéu cia H6i déng Xép Hang Tin Nhiém phai ghi rd khuyén nghi
Xé&p Hang Tin Nhiém va co sd ly luan vé khuyén nghi Xép Hang Tin Nhiém ctia Trudng nhém Phan
tich. Théng thudng, bo tai liéu cia Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém bao gém phén tich tin nhiém cua
Truwdng nhoém Phan tich d6i véi To Chire Pugc Xép Hang Tin Nhiém hodc cong cu ng, c6 xét dén Cac
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Phuong Phap Xép Hang Tin Nhiém ap dung va céc chi tiét cu thé vé Té Chirc Puge Xép Hang Tin
Nhiém hodc cong cu ng sé duoc danh gia tin nhiém. Trudng nhém Phan tich phai luu gilr ca ban in
gidy va ban dién t(r cta bo tai liéu ciia Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém trong thai han quy dinh tai phan
Luu trr Tai liéu tai Bude 5 & 8.

ii. Lap Ho6 So vé Quyét Pinh ciia Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém

Trudng nhém Phan tich phai ghi lai trong hé thong quan ly tai liéu phu hgp cua VIS Rating (i) quyét
dinh cua HOi d6ng Xép Hang Tin Nhiém, (i) tu cach da diéu kién biéu quyét cua tat ca thanh vién Hoi
dong Xép Hang Tin Nhiém va liéu ho d4 bi€u quyét hay chua va (iii) bat ky sai léch trong yéu nao gilra
khuyén nghi Xép Hang Tin Nhiém ban dau va co sé ly luan cta Trudng nhém Phén tich va quyét dinh
clia H6i dong Xép Hang Tin Nhiém.

Pinh Chi Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém Va Cong b6 Cac Hoat Pong Xép Hang Tin
Nhiém
i.  Quy trinh Pinh Chi Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém

Sau khi triéu tap H6i dong Xép Hang Tin Nhiém, Chu Tich nén dat muc tiéu dua ra cac quyét dinh kip
thaoi, véi diéu kién la H6i déng Xép Hang Tin Nhiém c6 su tham gia phu hop, da thuc hién viéc thao
luan ki ludng, va cé quyén ti€p can moi théng tin cé san va co lién quan. Muc tiéu |a phai thong béo
cong khai két luan ctia H6i dong Xép Hang Tin Nhiém trong thai gian sém nhat c6 thé, mac du sau
khi c6 quyét dinh nhin chung Hoi d6ng Xép Hang Tin Nhiém thudng can cé mot khoang thai gian hop
ly trude khi cong khai Hoat Dong Xép Hang Tin Nhiém va Cong B6 Xép Hang Tin Nhiém dé hoan
thanh quy trinh ndi bd.

Sau khi triéu tap H6i dong Xép Hang Tin Nhiém, Chu Tich chi dugc quyén dinh chi viéc thuc hién néu
Cha Tich cho rang Hoi déng can thao luan thém, can cé thém thong tin hodc céac thanh vién tham gia
c6 hiéu biét va chuyén mén rong hon, dé dua ra quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém mét cach
day du thong tin hodac Cac Phuong Phap Xép Hang Tin Nhiém dugc st dung la khong phl hop. Viéc
cham tré cong khai Xép Hang Tin Nhiém trong du dodn khéng phai la co s& phu hgp dé dinh chi Hoi
dong Xép Hang Tin Nhiém.

ii. Quy trinh Cong bd Cac Hoat Pong Xép Hang Tin Nhiém

Sau khi H6i déng Xép Hang Tin Nhiém két thiuc Hoat Dong Xép Hang Tin Nhiém, Trudng nhém Phéan
tich (hoac mét Chuyén Vién Phan Tich thay mat cho Trudng nhom Phan tich trong truong hop Trudng
nhém Phan tich vang mat) va Cha Tich can kip thai cong khai Bao cdo Két qua Xép Hang Tin Nhiém
va Phan tich vé T6 chirc Phat hanh. Viéc danh gia Xép Hang Tin Nhiém mdi hoac thay d6i Xép Hang
Tin Nhiém hién tai chi c6 hiéu luc khi Hoi déng Xép Hang Tin Nhiém va nhitng ngudi phé duyét duoc
yéu cau da thong qua va cong khai ra thi truong Bao cdo Két qua Xép Hang Tin Nhiém va Phan tich
vé T6 chirc Phat hanh. Trudce khi cong bo ra cong chiing, két luan clia HOi dong Xép Hang Tin Nhiém
khong phai |a cudi cung va co thé bi phan doi.

Phan Doi Quyét Pinh Cua Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém

i.  Phan Dai tir Bén Ngoai

C6 thé co nhirng truong hop trong dé Té Chirc Duge Xép Hang Tin Nhiém cé théng tin mdi hoédc
thong tin b6 sung chua duoc cung cdp hodc chua duge Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém xem xét dé
dua ra quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém chua duoc cong bd. Cac Té Chirc Pugc Xép Hang
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Tin Nhiém c6 thé yéu cau VIS Rating xem xét lai quyét dinh Xép Hang Tin Nhiém dua trén thong tin
m&i hodc thong tin b6 sung nay.

Né&u T6 Chirc Puge Xép Hang Tin Nhiém trao d6i véi VIS Rating mong mudn phan ddi quyét dinh két
qua Xép Hang Tin Nhiém trudce khi két qua Xép Hang Tin Nhiém dé duoc cong khai dai chung va chi
ra rang co sd cua viéc phan dai la do trudc day chua cé hodc VIS Rating chua xem xét thong tin trong
yéu, thi néu khong bi han ché trong cac truong hop khac hoac theo quy dinh cta phap luat sé tai, VIS
Rating sé tri hoén viéc cong b6 Xép Hang Tin Nhiém déng thoi danh gia mac doé lién quan va tam
quan trong ctia thong tin méi ma Té Chirc Duoc Xép Hang Tin Nhiém da néu |a hién cé va, néu duoc
yéu cau, da dugc cung cap. Néu Cha Tich va Gidam Doc Khoi Xép Hang Tin Nhiém, sau khi tham khao
y kién cta Trudng nhom Phan tich, cho rang thong tin mai cé thé khién Hoi déng Xép Hang Tin Nhiém
dua ra két luan Xép Hang Tin Nhiém khac mot cach hop ly, Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém sé dugc
triéu tap lai trong thoi gian sém nhat co6 thé dé xem xét tac dong clia thong tin dé doi véi Xép Hang
Tin Nhiém. Chu Tich va Giam Ddc Khai Xép Hang Tin Nhiém can xac dinh thanh phan phu hop cho
lan triéu tap lai HOi déng Xép Hang Tin Nhiém, thanh phan nay c6 thé bao gém céc thanh vién giéng
nhu H6i dong ban dau.

Viéc T6 Chirc Dugc Xép Hang Tin Nhiém khong dong y vai két qua ctia Hoi déng Xép Hang Tin Nhiém
khong phai la co s& hgp & dé phan dai. Quy trinh phan déi chi dugc thuc hién khi T Chire Duge Xép
Hang Tin Nhiém c6 thé cung cap kip thai cho VIS Rating nhitng théng tin trong yéu ma trude day
chua co hodc VIS Rating cho rang théng tin trong yéu dé co lién quan dén viéc VIS Rating danh gia
tin nhiém.

ii. Phan Doitrong NGi Bo

Trudce khi quyét dinh Xép Hang Tin Nhiém dugc cong b6 cong khai, quyét dinh ctia HOi déng Xép
Hang Tin Nhiém cé thé bi yéu cau phan déi mot cach chinh thirc. Mét ly do tiém tang dé yéu cau
phan d6i noi bo cé thé 1a VIS Rating da cé thong tin lién quan nhung HOi d6ng Xép Hang Tin Nhiém
ban dau da khéng xem xét théng tin d6. Cac vi du khac bao gom nhung khong gidi han &, thanh phan
cua Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém ban dau khong phu hop, cac thanh vién Hoi dong khong dud chiéu
sau kinh nghiém hoac chuyén mon, hoac thiéu co sa ly luan xép hang ro rang va trung khép gitra cac
thanh vién ctia Hoi dong. D€ tranh hi€u nham, moét HOi dong Xép Hang Tin Nhiém co thé dugc triéu
tap lai khi khéng c6 su phan dai chinh thirc néu nhirng thay d6i dang ké doi véi cac diéu khoan cia
giao dich khién Chu Tich va Giam Ddc Khoi Xép Hang Tin Nhiém dua ra quyét dinh rang H6i dong
phai danh gia tac dong tiém tang cla sy thay doi d6 ddi véi quyét dinh cia Hoi dong.

Phan d6i n6i b6 co thé duoc yéu cau bdi bat ky thanh vién Hoi déng Xép Hang Tin Nhiém c6 quyén
bi€u quyét hay khong cé quyén bi€u quyét, cling nhu bdi Trudng nhém Phan tich chiu trach nhiém
dadi véi T6 Chire Puoc Xép Hang Tin Nhiém, Giam Doc Khéi Xép Hang Tin Nhiém, hodc mot Can Bo
Chinh Sach Tin Nhiém Dugc Chi Dinh. Nguoi yéu cau phan d6i ndi bo can phai giri email cho Cha
Tich hoac Can BO Chinh Sach Tin Nhiém Dugc Chi Dinh, va Gidam D6c Khoi Xép Hang Tin Nhiém,
dong gtri Trudng nhém Phan tich néu Trudng nhdom Phén tich khong phai la nguoi glri, néu co sé cho
yéu cau phan déi néi bo. Giam Doc Khoi Xép Hang Tin Nhiém cé toan quyén phé duyét hoac tlr choi
yéu cau nay.

Néu yéu cau phan doi ndi boé dugc phé duyét, Giam Doc Khoi Xép Hang Tin Nhiém cho phép viéc
phan doi phai xac dinh thanh phan Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém. Giam Doc Khdi Xép Hang Tin
Nhiém cé thé xem xét co s& cla yéu cau phan déi ndi bo dé xac dinh liéu thanh phan cia Hoi déong
duagc triéu tap lai cé can thiét phai khac véi thanh phan ctia H6i dong ban dau hay khong.
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Muc D: Quy Trinh Lam Viéc Cua Chuyén Vién Phan Tich — Sau Hoi
dong Xép Hang Tin Nhiém

Budc 7. Thong tin cho To Chirc Pugce Xép Hang Tin Nhiém vé Két Qua Xép
Hang Tin Nhiém va Céng Khai Dai Chung Xép Hang Tin Nhiém

Thong Tin Cho Toé Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém Vé Quyét Pinh Xép Hang Tin
Nhiém Va Cong Bo Quyét Pinh Xép Hang Tin Nhiém Ra Thi Truong

Sau khi thanh lap HGi déng Xép Hang Tin Nhiém, va trudc khi thuc hién cong boé Bao cdo Két qua
Xép Hang Tin Nhiém, Trudng nhém Phan tich phai cung cdp ban du thao Bao cdo Két qua Xép Hang
Tin Nhiém cho Té Chirc Duoc Xép Hang Tin Nhiém, trong dé cé bao gém céc can cir chinh lam co
sd cho Hoat Déng Xép Hang Tin Nhiém. Trudng nhém Phan tich chi cé thé trao déi vé quyét dinh
X&p Hang Tin Nhiém véi T6 Chirc Puge Xép Hang Tin Nhiém va/hoéc cac dai dién dugc chi dinh cla
To Chie Puge Xép Hang Tin Nhiém, ma khong dugc trao déi ra bén ngoai véi bat ky bén nao khac.
Moi trao d6i lién lac véi Té Chire Puge Xép Hang Tin Nhiém va/hoéc cac dai dién duoc chi dinh cla
To Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém vé quyét dinh Xép Hang Tin Nhiém va/hoéc ban du thdo Bao
cdo Két qua Xép Hang Tin Nhiém can néu rd rang rang thong tin la bao mat va khong dugc phép chia
sé vdi bat ky nguoi nao khéc.

Trudng nhém Phan tich can danh mét khoang thai gian thich hop dé Té Chirc Duge Xép Hang Tin
Nhiém va/hoéc céc dai dién dugce chi dinh cia T6 Chirc Dugc Xép Hang Tin Nhiém xem xét ban du
thao Bao cdo Két qua Xép Hang Tin Nhiém dé luu y dén céc sai sét thuc t&€ hoéc viéc vo tinh hoac
so xuat tiét 10 thong tin mat. Khoang thai gian cé thé thay dai tuy thudc vao céc truong hop cu thé,
va Trudng nhédm Phan tich can dua ra y kién danh gia tét nhat cda minh (sau khi tham khao y kién
cla Giam Doc Khdi Xép Hang Tin Nhiém, khi pht hop), phu thudc vao t6 chirc phat hanh, van dong
thi trudng hodc céc su viéc va hoan canh cu thé khac. Thai gian cong b6 Bao cdo Két qua Xép Hang
Tin Nhiém cling can dugc xem xét dua trén hoat dong cé trat tu cda thi truong von va kha néng tiép
can rong rai véi cac thong tin duge cong khai. Trong trudong hop khong thé lién hé dugc véi Té Chire
Puoc Xép Hang Tin Nhiém trude khi céng bd, chang han trong trudng hop c6 nhiéu Hoat Dong Xép
Hang Tin Nhiém (nhu céc truong hop lién quan dén thong s6 quan trong hoac thay doéi Phuong Phép
Xé&p Hang Tin Nhiém), VIS Rating c6 thé& khong thuc hién dugc viéc nay.

Trong qua trinh lién hé ban d4au, Trudng nhdm Phén tich can thong tin cho Té Chirc Dugc Xép Hang
Tin Nhiém rang Trudng nhdm Phan tich sé né luc hop ly dé cung cdp cho T6 Chirc Bugc Xép Hang
Tin Nhiém hoéc (céc) dai dién dugc Gy quyén clia T6 Chirc Dugc Xép Hang Tin Nhiém ban du thao
Béo cdo Két qua Xép Hang Tin Nhiém dé Té Chic Puoc Xép Hang Tin Nhiém xem xét trude khi cong
bo ra céng ching do vay T6 Chirc Duge Xép Hang Tin Nhiém cé thé ra soat cac sai so6t thuc té€ va
dam bao rang khong c6 thong tin méat nao duoc tiét 16. Trudng nhom Phan tich cling can thong tin
cho Té Chuirc Pugce Xép Hang Tin Nhiém rang Té Chic Puoc Xép Hang Tin Nhiém sé chi cé mot
khoang thai gian rat han ché dé xem xét va Trudng nhdm Phén tich can yéu cau Té Chirc Dugc Xép
Hang trude khi H6i d6ng Xép Hang Tin Nhiém ctr ngudi lién hé hodc nhirng ngudi lién hé dé cé thé
kip thai xem xét Bao cédo Két qua Xép Hang Tin Nhiém. M&c du Bao cdo Két qua Xép Hang Tin Nhiém
c6 thé duoc cung cap cho Cac Té Chirc BPuge Xép Hang Tin Nhiém dé xem xét, VIS Rating bao luu
quyén kiém soat bién tap cudi cung vé hinh thirc va ndi dung cua tat ca cac cong bo ra cong ching
clia minh. Do d6, Chuyén Vién Phan Tich c6 thé khong chap nhan nhitng thay déi tir T Chirc Duoc
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X&p Hang Tin Nhiém ma sé lam thay doi y nghia hod&c tinh than chung cla y kién cta VIS Rating hoéc
Bdo cdo Két qua Xép Hang Tin Nhiém, trir truong hop nhitng thay d6i do la can thiét dé chinh stra
nhitng sai so6t thuc té hodc ngan nglra viéc tiét 16 thong tin mat.

Céac Hoat Dong Xép Hang Tin Nhiém dugc thong bao mién phi ra cong chiing thong qua Bao cédo Két
qua Xép Hang Tin Nhiém. Céng Bd Xé&p Hang Tin Nhiém dugc cong bé mién phi cho céng ching trén
trang web cla ching t6i. Cac Nhan Vién VIS Rating chi cé thé trao déi vé mot Xép Hang Tin Nhiém
hodc mot Hoat Dong Xép Hang Tin Nhiém, hodc phé bién Béo cdo Két qua Xép Hang Tin Nhiém, cho
nhirng ca nhan khéng thuéc VIS Rating sau khi da dugc cong khai dai chung.

Nhin chung, trong vong hai muai bon (24) gio sau khi ban hanh céc quyét dinh chinh thirc vé két qua
Xép Hang Tin Nhiém, VIS Rating sé dang tai Bao cdo K&t qua Xép Hang Tin Nhiém trén trang web
https://visrating.com.

Bdo cdo Két qua Xép Hang Tin Nhiém phai dugc ky bdi Nguai Dai Dién Theo Phap Luat hodc nguoi
dai dién theo Uy quyén cula VIS Rating va bao gém nhitng ndi dung sau day:

» Bac Xép Hang Tin Nhiém;
» Danh giad téng quat vé To Chirc Puge Xép Hang Tin Nhiém;

» Cac yéu t6 quan trong c6 anh hudng tich cuc va tiéu cuc dén kha nang thuc hién day du, dung
han nghia vu no ctia Té Chirc Puge Xép Hang Tin Nhiém;

» Thong ké toan bo két qua Xép Hang Tin Nhiém cutia T6 Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém trong
qua khir (néu co);

» Ténva chirc danh cta Chuyén Vién Phan Tich va cac thanh vién H6i dong Xép Hang Tin Nhiém
co6 lién quan tham gia vao hgp déng Xép Hang Tin Nhiém;

» Cac truong hgp Chuyén Vién Phan Tich va cac thanh vién Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém dirng
khong tham gia hgp déng Xép Hang Tin Nhiém trudce khi hgp dong két thace va ly do ding
khong tham gia;

» Ty lé s& hitu trong VIS Rating ciia T6 Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém;
» Ty lé s hiru T Chirc Dugc Xép Hang Tin Nhiém cta Nhéan Vién VIS Rating;
» Cam két vé thuc hién Xép Hang Tin Nhiém mot cach doc lap va khach quan;

» Tuyén bé mién trir trach nhiém rang thong tin trong bao cdo Xé&p Hang Tin Nhiém / Céng B6
Xép Hang Tin Nhiém chi mang tinh tham khao va khong phai la khuyén nghi dau tu hoac gop
von ddi véi céng cu no hodc cong cu tai chinh do Té Chirc Puoc Xép Hang Tin Nhiém phat
hanh.
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Budc 8. Giam Sat va Thu hoi Xép Hang Tin Nhiém
Giam Sat Lién Tuc Xép Hang Tin Nhiém

Ngoai trir Xép Hang Tin Nhiém néu ro rang Xép Hang Tin Nhiém dé khong yéu cau giam sat lién tuc,
VIS Rating sé giam sat Xép Hang Tin Nhiém da duoc cong bo trén co sa lién tuc cho dén khi két thuc.
Khi giam sat Xép Hang Tin Nhiém, Trudng nhdm Phén tich can xem xét moi théng tin ¢ san va dua
ra quan diém vé viéc liéu c6 can xem xét lai Xép Hang Tin Nhiém daéi véi mot Hoat Dong Xép Hang
Tin Nhiém hay khong. Trudng nhém Phan tich can danh gia moi thong tin méi cé tinh chat trong yéu
va néu Trudng nhom Phan tich thay rang thong tin d6 c6 thé quan trong doi véi Xép Hang Tin Nhiém,
thi Trwdng nhém Phan tich sé triéu tap HOi dong Xép Hang Tin Nhiém dé danh gia tac dong cua
thong tin do.

i.  Phuong Phap Panh Gia Pinh Ky

Muc tiéu cla viéc danh gia dinh ky la xem xét liéu Xép Hang Tin Nhiém hién tai cé dugc xac dinh phu
hop hodc cé thé yéu cau Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém hay khéng. Cé nhiéu cach khac nhau dé VIS
Rating c6 thé dép (rng yéu cau danh gia dinh ky, bao gém déanh gia lai cia cac Hoi dong Xép Hang
Tin Nhiém va danh gia lai danh muc. Truong hop Xép Hang Tin Nhiém da duoc xac dinh thong qua
quy trinh giam sat thong thuong hoac trong bat ky qua trinh danh gia trude dé dudi hinh thire danh
gia thong qua ctia H6i déng Xép Hang Tin Nhiém thi Trudng nhdom Phén tich cé trach nhiém sap xép
lich 1am viéc cho Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém. Xép Hang Tin Nhiém c6 thé duoc xac dinh la can
c6 Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém tai bat ky thoi diém nao trong nam.

Danh gia danh muc la moét cach thirc khac dé dap (rng yéu cau danh gia dinh ky, mac du viéc danh
gia do cé thé dugc thuc hién trén co s& dot xuat. Danh gid danh muc tao co hoi thao ludn cho mét
nhom Ién cac Xép Hang Tin Nhiém dugc phéan tich trong bdi canh ap dung chung Cac Phuong Phap
Xé&p Hang Tin Nhiém. Céc yéu t6 thidc day chinh cta co sd ly luan cho méi Xép Hang Tin Nhiém cé
thé duoc so sanh mot cach nhat quan, do do c6 thé xac dinh dugc céac ngoai |é tiém nang thong qua
m&t qua trinh phan tich cé hé thong hon trong céach tiép can va ghi chép so véi cac hoat dong giam
sat chung.

Cu thé, viéc danh gia lai danh muc nham:

» Thac ddy so sanh dong thoi Cac Té Chirc Puge Xép Hang Tin Nhiém trong mét linh vuc va
danh gia xép hang tuong quan cla cac Xép Hang Tin Nhiém trong nhdm céac té chirc clng
nganh;

» Cho phép thao luan tap trung hon vé mot Xép Hang Tin Nhiém riéng biét, néu phu hop; va

» Theo dd, xac dinh bat ky Xép Hang Tin Nhiém nao can duoc Hoi dong danh gia trong thoi gian
sém nhat cé thé.

Viéc déanh gia lai danh muc nay ciing tao nén moét cach thirc cung cdp théng tin vé viéc giam sat va
danh gid Xép Hang Tin Nhiém badng céch dua ra tong quan vé xu hudng phat trién tin nhiém va y
nghfa cla viéc Xép Hang Tin Nhiém d¢, va thuc day viéc ap dung nhat quan Cac Phuong Phap Xép
Hang Tin Nhiém. Danh gia lai danh muc cho phép két luan rang Xép Hang Tin Nhiém duoc xac dinh
phu hop, véi cac két luan dugc ghi lai trong hé théng theo déi thich hgp do Can Bo Chinh Sach Tin
Nhiém Pugc Chi Dinh quan ly. Panh gia danh muc khong cho phép thay déi Xép Hang Tin Nhiém.
Truwong hop viéc danh gia danh muc dan dén két luan rang Xép Hang Tin Nhiém cé thé khong duoc
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xac dinh phu hgp, Cac Xép Hang Tin Nhiém dé sé duoc chuyén ngay dén Hoi dong Xép Hang Tin
Nhiém.

ii.  Quy Trinh banh Gia Lai Danh Muc

Nhin chung, Can B Chinh Sach Tin Nhiém Dugc Chi Dinh, hodc ngudi dugc Uy quyén, khi phu hop,
bén canh cac céng viéc khac: (i) phdi hop vaéi Giam B6c Khai Xép Hang Tin Nhiém dé xac dinh va liét
ké tat ca Cac T6 Chirc Duge Xép Hang Tin Nhiém dang dugc gidm sat ma can phai thuc hién danh
gia danh muc dua trén co sé dit liéu cua VIS Rating, (ii) cung cdp cac hudng dan va thoi han lap ké
hoach, (iii) chu tri cuéc thao luan danh gia danh muc, (iv) Uy quyén va gidm sat cac hanh dong tiép
theo, va (v) ghi lai ngay danh gid danh muc trong cdc giai doan gidm sat phu hop.

Trudng nhom Phan tich (hodc cac Chuyén Vién Phan Tich thay mat cho Trudng nhém Phan tich)
thuong phai chiu trach nhiém vé (i) viéc ra soat mirc d6 day dua va tinh chinh xac trong danh sach
Céc T6 Churc Dugc Xép Hang Tin Nhiém sé& duoc thuc hién danh gid, (i) viéc chuan bi céc tai liéu
duoc trinh bay cho méi Té Chirc Puoc Xép Hang Tin Nhiém trong qua trinh danh gié lai danh muc,
(iii) viéc luu trir céc tai liéu d6 va (iv) cac tha tuc hanh chinh nhat dinh can duogc thuc hién thay mat
cho Can B6 Chinh Sach Tin Nhiém Dugc Chi Dinh.

Cén B0 Chinh Sach Tin Nhiém Bugc Chi Dinh thuong hudng dan viéc lap ké hoach danh gia lai danh
muc. Danh gia lai danh muc ciling tao co héi cho Can Bo Chinh Sach Tin Nhiém Dugc Chi Dinh tién
hanh danh gia cé muc tiéu ddi véi cac loai giao dich dugc quan tdm dac biét, hoac giao dich ma Can
B6 Chinh Sach Tin Nhiém Pugc Chi Dinh cho |a can kiém tra k¥ ludng vi bat ky ly do nao.

1. Pham vi xem xét

Thanh phan cda viéc danh gid lai danh muc c6 thé khac nhau giira cdc nhém xép hang. Noéi chung,
viéc danh gid lai danh muc s& bao gém moét nhdm Céc Té Chire Duge Xép Hang Tin Nhiém tuong tuw
theo mot nganh hodc nhém nganh cu thé.

2. Lap ké hoach

Danh gia lai danh muc dot xuat sé do nhom xé&p hang dai dién bdi Giam D6c Khoi Xép Hang Tin
Nhiém hodc Cén BO Chinh Sach Tin Nhiém Dugc Chi Dinh 1ap ké hoach va t6 churc, tuy tirng trudong
hop. D€ danh gia danh muc du dinh st&r dung lam céng cu nham dap &rng yéu cau danh gia dinh ky,
tan sudt clda ké hoach danh gia phai phu hop véi cac yéu cau phap ly cu thé, néu cé, hodc phu hop
vGi cac thong |é noi bo cua VIS Rating.

3. Chuan bi céc tai liéu thdo luan

Truwdc méi lan danh gia lai danh muc, Chuyén Vién Phan Tich sé chuan bi céc tai liéu thao luan tap
trung vao viéc danh gia lai danh muc. Tai liéu danh gia lai danh muc cé thé khac nhau gitra cac nhém,
linh vuc xép hang, v..v... Tai liéu nay thuong bao gém céc chi s6 chinh dugc st dung trong Céac
Phuong Phap Xép Hang Tin Nhiém cé lién quan nham cho phép théng qua viéc danh gia lai danh
muc xem xét duoc liéu viéc ap dung Phuong Phap Xép Hang Tin Nhiém nay c6 thé dan dén mot Xép
Hang Tin Nhiém khac hay khéng.

C4c tai liéu nay sé dugc xay dung dé cho phép viéc danh gia va thao luan vé vi thé cia méi Xép Hang
Tin Nhiém c0 lién quan dén céc t6 chirc cing nganh: nham xac dinh cac ngoai Ié c6 thé ma trong do
(i) Phuong Phap Xé&p Hang Tin Nhiém cé thé dugc ap dung khong nhat quéan hodac (ii) yéu cau cé su
giam sat chat ché hon va tom tat trao doi vé moi Xép Hang Tin Nhiém. Trong trudong hop can thiét,
tai liéu sé bao gom thao luan chi tiét hon vé Xép Hang Tin Nhiém, céc linh vuc cu thé, v..v...
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Chuyén Vién Phan Tich sé guri tai liéu trudc moi phién thao luan thuc t& dé Can B Chinh Sach Tin
Nhiém DPuoc Chi Dinh, Giam Ddc Khoi Xép Hang Tin Nhiém va nhirng nguai tham gia khac thuc hién
viéc danh gid. Trlr khi cé thoa thuan khac véi Can B6 Chinh Sach Tin Nhiém Dugc Chi Dinh, bo tai
liéu danh gia lai danh muc can dugc guri cho nhitng ngudi tham gia trude it nhat 24 gio va ly tudng
la trude 48 gio.

4. Thao ludn xem xét danh muc

Qua trinh danh gia lai danh muc thuong do Can B6 Chinh Sach Tin Nhiém Duogc Chi Dinh chd tri, véi
su tham gia cua it nhat la Trudng nhédm Phan tich, Giam Ddc Khoi Xép Hang Tin Nhiém hodc Cha
Tich am hi€u vé Xép Hang Tin Nhiém sé& dugc thao luan. Trong su6t phién danh gia lai danh muc,
Chuyén Vién Phan Tich tuong (rng phu trach sé trinh bay vé tirng T6 Chirc Dugc Xép Hang Tin Nhiém
co lién quan, tiép dén la cudc thao luan gitra nhirng nguoi tham gia.

Cudc thao luan sé nham quyét dinh:

»  Liéu moi Xép Hang Tin Nhiém c6 dugc xac dinh phu hop so vai céc t6 chirc cung nganh hoéc
duoc xac dinh |a ngoai 1€, diéu nay cé thé cho thay rang céc hoan canh ciia mot Xép Hang Tin
Nhiém cu thé da thay déi va can phai kiém tra k§ hon, hodc Cac Phuong Phap Xép Hang Tin
Nhiém da khéng dugc ap dung mét cach nhat quan.

» Liéu mbi Xép Hang Tin Nhiém cé dugc xac dinh phu hop véi bat ky thay d6i nao da biét vé
hoan canh hoéc trién vong hoéc trén co sd céac chi s va thong tin khac cé trong tai liéu thao
luan hay khong. Trong khi ra soat danh muc day du, cac cudc thao luan sé thuong tap trung
nhiéu hon vao Cac T6 Chic Duge Xép Hang Tin Nhiém da dugc xac dinh 1a cac déi tugng
ngoai |é tiém ndng so véi cac t6 chirc cung nganh hodéc lién quan dén viéc cé théng tin méi
quan trong va khuyén nghi can cé cac hanh dong tiép theo.

5. Ghichép két ludn dénh gid lai danh muc

Cén BO Chinh Sach Tin Nhiém Dugc Chi Binh can dam bao viéc lap ho so két luan cia moi [an danh
gia lai danh muc, va nhém xép hang thich hop theo doi viéc hoan thanh cac hanh déng tiép theo. Céan
B6 Chinh Sach Tin Nhiém Duoc Chi Dinh sé ghi lai cac két luan trong viéc danh gia lai danh muc va
néu rd moéi Té Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém c6 yéu cau can cé hanh dong tiép theo hay khong.
Trong truang hop can ¢ hanh dong tiép theo, hanh dong va thai han hoan thanh sé dugc nhom xép
hang thich hgp theo déi. Pai véi Cac Xép Hang Tin Nhiém can hanh déng tiép theo chang han nhu
H6i dong Xép Hang Tin Nhiém hoéc thao luan vé viéc xép hang, hanh dong tiép theo cu thé sé dugc
hoan thanh trong thoi gian sdm nhat co6 thé va viéc danh gia Xép Hang Tin Nhiém sé khong duoc
xem la két thic cho dén khi hoan thanh hanh dong tiép theo do.

6. Gidm sat va hoan thanh cac hanh déng tiép theo

Trudng nhdm Phan tich va Gidam Doc Khai Xép Hang Tin Nhiém c6 trach nhiém dam bao rang céc
hanh déng tiép theo dugc hoan thanh vao ngay dén han cu thé.

7. Luu tri tai liéu

Ca ban in gidy va ban dién t&r ctia ho so danh gia danh muc phai lvu gilr trong thoi han it nhat [a 10
nam hodc mot thoi han tdi thi€u khac, theo quy dinh phép luat hién hanh vé luu trir tai liéu. Trudng
nhém Phén tich cho Té Chic Puge Xép Hang Tin Nhiém dugc dénh gid lai theo danh muc c6 trach
nhiém luu trir cac tai liéu da dugc trinh bay khi danh gia lai danh muc.
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Thu ho6i Xép Hang Tin Nhiém

VIS Rating c6 thé thu hoi Xép Hang Tin Nhiém khi khong con xép hang t6 chirc hodc cong cu ng ma
VIS Rating da Xép Hang Tin Nhiém trude d6. Néu phu hop va kha thi, Két qua Xép Hang Tin Nhiém
sé duoc diéu chinh trude khi thu hoi dé phan anh céc y kién Xép Hang Tin Nhiém hién tai cua VIS
Rating.

Ngoai ra, VIS Rating c6 thé thu hoi mot Xép Hang Tin Nhiém vi bat ky ly do nao sau day: (1) thong tin
khong chinh xac, khong day dd hodc khong phu hgp dudi hinh thire khac; (2) viéc pha san, thanh ly,
tai cau tric ng cua T6 Chirc Puoc Xép Hang Tin Nhiém hodc t6 chirc phat hanh clia cong cu no dugc
Xép Hang Tin Nhiém; (3) tai cau tric To Chirc Dugce Xép Hang Tin Nhiém hodc 16 chirc phat hanh
cua cong cu ng dugc Xép Hang Tin Nhiém.

Trong mét so trudng hap, Té Chirc Buge Xép Hang Tin Nhiém (hoéc dai dién ctia T6 Chirc Dugc Xép
Hang Tin Nhiém) cé thé yéu cau VIS Rating thu hoi Xép Hang Tin Nhiém ddi véi Té Chirc Dugc Xép
Hang Tin Nhiém d6. Céc yéu cau do co thé dua ra cho mot Chuyén Vién Phan Tich hodc cho mot
thanh vién ctia Khéi Phat trién Kinh doanh.

Bat ky Chuyén Vién Phan Tich nao nhan dugc yéu cau dé can bao cho Khoi Phat trién Kinh doanh
ngay khi cé thé, dé Khoi Phat trién Kinh doanh tiép tuc cac cudc thao luan thuong mai véi T6 Chirc
Dugc Xép Hang Tin Nhiém.

Khi mot Xép Hang Tin Nhiém bi thu héi, VIS Rating sé dua ra thong bao trén trang web cia minh rang
Xép Hang Tin Nhiém d3 bi thu hoi.

Budc 9. Cham Dt Cac Hop Dong Xép Hang Tin Nhiém

Viéc cham durt sé gom truong hgp cham dut (i) do viéc hoan thanh Xép Hang Tin Nhiém (bao géom
ca viéc giam sat va cap nhat tiép theo); hoac (ii) theo diéu khoan cham dut sém, cia cac hop dong
Xép Hang Tin Nhiém. Trong moi truong hop, Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém sé tu dong giai tan ngay
sau khi hgp déng Xép Hang Tin Nhiém cham durt.

Viéc cham durt va hé qua cua né sé tuan thu theo céac diéu kién va diéu khoan cta cac hop déng Xép
Hang Tin Nhiém, va n6 sé cham dut viéc giam sat lién tuc Xép Hang Tin Nhiém tai Budc 8 trén day
ma khéng lam mat hiéu luc cac diéu khoan tiép tuc ton tai hiéu luc da thdong nhat ké tir sau khi hop
dong cham dut.
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Bang Dinh Nghia Thuat Ngir
Chuyén Vien Phan Tich

Chuyén Vién Phan Tich la bat ky Nhan Vién VIS Rating nao dugc phan cong vao mét nhom Xép Hang
Tin Nhiém véi chirc danh Chuyén Vién Phan Tich hodc cao hon dép rng céac yéu cau theo quy dinh
phap luat dugc néu tai Muc 2 trén day va Cac Chinh Sach va Quy Ché No6i B cta VIS Rating c6 lién
quan khac va cé nhiém vu (a) dua ra két qua hodc theo doi Xép Hang Tin Nhiém va, néu 4p dung,
Trién Vong hodc viéc Danh Gia Lai ¢ lién quan, (b) ho trg soan thao céc tai liéu hodc xay dung céc
mo hinh cu thé cho giao dich d& H6i dong Xép Hang Tin Nhiém can nhac xem xét, hodc (c) giam sat
cac Nhan Vién VIS Rating thuc hién céc cong viéc dugc néu tai diém (a) hoac (b) cta dinh nghia nay.
Dinh nghia vé Chuyén Vién Phan Tich khong bao gom bat ky Nhan Vién VIS Rating nao dugc phan
cong vao mét nhém xép hang ma: (1) khéng tham gia vao qua trinh Xép Hang Tin Nhiém hoac (2)
chi hé trg qua trinh Xép Hang Tin Nhiém thdng qua céc céng viéc hanh chinh, chdng han nhu nhap
thong tin vao hé thong ndi bo.

Khéi Phat trien Kinh doanh

Khaoi Phat trién Kinh doanh la mét khdi cta VIS Rating chiu trach nhiém vé chién luoc va 1ap ké hoach
kinh doanh, khéi tao quan hé kinh doanh mdi va chiju trach nhiém vé mai quan hé kinh doanh véi céac
Céc To Chuc Puge Xép Hang Tin Nhiém.

Thong Tin Mat

Théng Tin Mat 1a bat ky thong tin nao ma VIS Rating nhan duogc tlr Té Chirc Puoc Xép Hang Tin
Nhiém, céc cong ty lién két hodc dai dién ctia T6 Chirc Duge Xép Hang Tin Nhiém lién quan dén quy
trinh Xép Hang Tin Nhiém hodc lién quan dén viéc cung cap dich vu phu trg hoac dich vu dugc phép
khac ma theo dé VIS Rating da nhan dugc théng bdo bang van ban thé hién rd tinh chat doc quyén

va bao mat cua thong tin. Tuy nhién, thuat ngr “Théng Tin Mat” khéng bao gém:

a. thdng tin da dugc céng khai;

b. théng tin duoc cung cadp cho VIS Rating trén co sd khong bdo méat truge khi T6 Chirc Pugc
X&p Hang Tin Nhiém, cong ty lién két hodc dai dién cia Té Chirc Puge Xép Hang Tin Nhiém
cong bg;

c. thoéng tin dugc cung cap cho VIS Rating trén co s& khong bao mat tr mét bén thir ba ma VIS
Rating khong biét mot cach hop ly rang bén thir ba d6 phai tuan thi mot théa thuan bao mat
véi T6 Chire Duge Xép Hang Tin Nhiém hodc bang cach khac bi cdm cung cap théng tin do;

d. théng tin do VIS Rating phat trién déc lap;

e. thong tin da dugc t6ng hop hodc chuyén dai theo cach thic khong con duoc xac dinh la co
lién quan dén b4t ky T6 Chirc Puge Xép Hang Tin Nhiém riéng ré nao;

f. théng tin duoc chap thuan bang van ban cho cong khai dai ching béi T6 Chirc Pugc Xép Hang
Tin Nhiém, cong ty lién két hodc dai dién ctia Té Chirc Dugc Xép Hang Tin Nhiém; hodc

g. théng tin budc phai tiét 16 theo quy dinh cta phap luat hién hanh hodc theo quyét dinh co hiéu
luc clia co quan nha nudce co tham quyén, co quan quan ly, toa an hodc trong tai.
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Xép Hang Tin Nhiém

Xép Hang Tin Nhiém la nhan dinh cda VIS Rating vé kha nang thuc hién day dud, dung han nghia vu
ng clia mot 18 chire, doanh nghiép, mét khoan no hodc nghia vu tai chinh, ching khoén ng, coé phan
uu dai hodc cac cong cu tai chinh khac hodc cua chu thé phat hanh d6i véi khoan no hodc nghia vu
tai chinh, chirmg khodn ng, ¢6 phan uu dai hodc cong cu tai chinh khac, duge phat hanh bang céch
str dung hé thong xép hang dudgc thiét |ap va xac dinh cia cac nhom xép hang.

Hoat Pong Xép Hang Tin Nhiém
Hoat Dong Xép Hang Tin Nhiém la bat ky hanh déng nao trong so cac hanh déng sau day:

a. viéc quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém dai véi Té Chire Duge Xép Hang Tin Nhiém hoéc
cOng cu ng, bao gém Xép Hang Tin Nhiém dugc dua ra trong qua trinh Xép Hang Tin Nhiém
tiép theo;

b. viéc xda bd ky hiéu tam thai khdi Xép Hang Tin Nhiém khi cac nghia vu tiém tang ap dung
dugc xem nhu la da dugc hoan thanh trong qua trinh Xép Hang Tin Nhiém du kién;

c. thay déi vé Xép Hang Tin Nhiém (ttrc 1a nang bac hoéc ha bac);

d. thuc hién Danh Gia Lai Xép Hang Tin Nhiém, thay dai dinh hudng cua viéc Danh Gid Lai hién
tai hodc ngirng viéc Danh Gia Lai Xép Hang Tin Nhiém (tirc la Xac Nhan Xép Hang Tin Nhiém);

e. viéc quyét dinh két qua hoac thay déi Trién Vong lién quan dén Té Chirc Duoc Xép Hang Tin
Nhiém hodac mot hodc nhiéu Xép Hang Tin Nhiém;

f. Phé Chuan Xép Hang Tin Nhiém; va

g. Thu hoi Xép Hang Tin Nhiém.

Bdao cao Két qua Xép Hang Tin Nhiém

Béo cdo Két qua Xép Hang Tin Nhiém la mét bao cédo két qua bang van ban co thé dugc str dung dé
cong bd dai ching Hoat Dong Xép Hang Tin Nhiém lién quan dén Xép Hang Tin Nhiém dugc cong
khai.

Chu Tich Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém hoac Chu Tich

Chu Tich Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém hodc Chd Tich la mot Nhan Vién VIS Rating dugc Gy quyén
lam Cha Tich cua Hoi déng Xép Hang Tin Nhiém duoc thanh 1ap dé thuc hién Hoat Pong Xép Hang
Tin Nhiém.

Cac Phuong Phap Xép Hang Tin Nhiém

Céc Phuong Phap Xép Hang Tin Nhiém mo ta khung phén tich ma cac Hoi dong Xép Hang Tin Nhiém
cla VIS Rating st dung dé quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém. Cac phuong phap nay dua ra
cac yéu t6 phan tich chinh ma VIS Rating tin rang dé la cac yéu t6 xac dinh rdi ro tin dung quan trong
nhat déi vai linh vuc lién quan. Cac Phuong Phap Xép Hang Tin Nhiém khéng phai la phuong phép
toan dién dé danh gid tat ca cac yéu té dugce phan anh trong cac Xép Hang Tin Nhiém cda VIS Rating;
ma chi don gian dua ra cac danh gia dinh tinh va dinh lugng chinh dugc VIS Rating str dung dé quyét
dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém. D& gitp bén thit ba hiéu dugc hudng tiép can cua VIS Rating trong
viéc phan tich, tat ca Cac Phuong Phap Xép Hang Tin Nhiém déu dugc céng bd cong khai.
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Nhan Su Xép Hang Tin Nhiém

Nhan Su Xép Hang Tin Nhiém géom 1) Chuyén Vién Phan Tich, 2) Ngudi Quan Ly cua Chuyén Vién
Phan Tich, 3) bat ky Nhan Vién VIS Rating nao khac tham gia vao viéc phat trién hodc phé duyét cac
quy trinh hodc phuong phap dugc str dung trong viéc cung cap dich vu Xép Hang Tin Nhiém, dich vu
phu trg hodc dich vu dugc phép khac (nhu dugc giai thich thém tai dinh nghfa cua Thao Luan Vé Phi
dudi day), va 4) bat ky Nhan Vién VIS Rating nao khac tham gia vao H6i déng Xép Hang Tin Nhiém.
Dinh nghia vé Nhan Su Xép Hang Tin Nhiém khong bao gom bat ky Nhan Vién VIS Rating nao dugc
phan cong vao mét nhdm xép hang ma: (1) khéng tham gia vao qua trinh Xép Hang Tin Nhiém hoac
(2) chi hé trg qua trinh Xép Hang Tin Nhiém thoéng qua céc cong viéc hanh chinh, chang han nhu
nhép thoéng tin vao hé thong néi bo.

Thao Luan Vé Phi

Thao Luan Vé Phi la bat ky dam phan vé phi nao lién quan dén dich vu Xép Hang Tin Nhiém va bat
ky thdo luan hoac trao d6i nao (du la ndi bd hay bén ngoai) lién quan dén cac cudéc dam phan do.
Cho muc dich cta thao luan vé phi, dich vu Xép Hang Tin Nhiém cé nghia la bat ky hodc tat ca cac
dich vu sau day: dich vu Xép Hang Tin Nhiém, dich vu phu trg va/hoéc dich vu duoc phép khac trong
do:
a. Dich vu Xé&p Hang Tin Nhiém la cdc san pham va dich vu dugc cung cap lién quan dén Xép
Hang Tin Nhiém va, néu ap dung, Trién Vong hodc Panh Gia Lai cé lién quan. Dich vu Xép
Hang Tin Nhiém khéng bao gébm mot cach ré rang tat ca cac dich vu phu trg hodc dich vu
duoc phép khac.

b. Dich vu phu tro la cac san phdm va dich vu khéng phai 1a dich vu Xép Hang Tin Nhiém va cé
thé bao gom céc du bdo thi trudng, udce tinh xu hudng kinh té hodc phén tich di liéu chung
khac cling nhu céc dich vu phan phéi cé lién quan.

c. Dich vu dugc phép khac 1a cac san pham va dich vu duoc xac dinh trong tai liéu Ky Hiéu Xép
Hang va Dinh Nghia cua VIS Rating (tai liéu tham khao dua ra cac dinh nghia vé céac ky hiéu
x€p hang va hé théng bac xép hang dugc VIS Rating st dung), ma khéng phai la dich vu Xép
Hang Tin Nhiém hoac dich vu phu tro.

Giam Doc Khoi Xép Hang Tin Nhiém & Nghién ctru

Nhan Vién VIS Rating chiu trach nhiém quan ly giam sat tat ca hoat déng Xép Hang Tin Nhiém va
Nghién ctru tai VIS Rating, va giam sat quan ly tat ca nguai lao dong thuéc Khéi Xép hang Tin nhiém
va Nghién cuu.

Can Bo6 Chinh Sach Tin Nhiém Dugc Chi Pinh

Nhan Vién VIS Rating thuc hién chirc ndng ctia moét can bo chinh sach tin nhiém truc thudc Ban Chinh
Séach va Tiéu Chuan Tin Nhiém.

Ban Chinh Sach va Tiéu Chuan Tin Nhiém |a mot phan cdia nhom xép hang tai VIS Rating chiu trach
nhiém xay dung phat trién, ra soat danh gia dinh ky va quan ly Cac Phuong Phap Xép Hang Tin Nhiém
va cac cong cu Xép Hang Tin Nhiém, viéc &rng dung Cac Phuong Phap Xép Hang Tin Nhiém, céc
chinh sach va quy trinh Xép Hang Tin Nhiém mét cach nhat quan va nang cao chat lugng xép hang.
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Truong nhom Xép hang Tin nhiém, Trudng nhém Phan tich hoac Truong Nhém

Trudng nhém Xép hang Tin nhiém, Trudng nhém Phan tich, hodc Trudng Nhém la Nhan Vién VIS
Rating hién dang dugc phan cong véi trach nhiém chinh la dé xuat két qua hodc giam sat Xép Hang
Tin Nhiém cu thé va, néu ap dung, Trién Vong hodc Panh Gia Lai cé lién quan.

Thong Tin Chua Cong Khai

Thoéng Tin Chua Cong Khai la thong tin chua dugc phé bién ra cong chiing (vi du, thong qua viéc nop
ho so dai chung cho co quan quan ly chimg khoan; phat hanh thong cdo bao chi; cong bd thong tin
trén dich vu tin tire pho bién rong rai hodc quéc gia; hoac cap giay Gy quyén hodc phat hanh ban céo
bach).

Trién Vong

Trién Vong la y kién vé dinh hudng c6 thé xay ra ddi véi Xép Hang Tin Nhiém cda té chirc phat hanh
trong trung han. D€ biét thém thong tin, vui long tham khao tai liéu Ky Hiéu Xép Hang va Dinh Nghia
cua VIS Rating.

(Cac) To Churc Puoc Xép Hang Tin Nhiém

(Céac) Té Chirc Buoc Xép Hang Tin Nhiém cé nghia la bat ky t6 chirc nao dugc VIS Rating Xép Hang
Tin Nhiém ho&c mét t6 chirc phat hanh cac cong cu no dugc VIS Rating Xép Hang Tin Nhiém hoéc
b4t ky t6 chirc ndo dang dé nghi VIS Rating thuc hién Xép Hang Tin Nhiém.

H6 So

Thuat nglr H6 So dé cap dén moi thong tin lién quan dén Xép Hang Tin Nhiém da duoc luu lai dudi
bat ky hinh thirc van ban, dién tir hoac hinh thire luu gilr nao khac, bao gém nhung khong gidi han &:
(i) thu tir, tai liéu thuyét trinh, ghi chu viét tay, bi€u d6, s ghi chép, va céc tai liéu bang gidy tuong tu
khéac; (ii) thong tin duoc luu trir trén mdy tinh hodc cac phuong tién khac dé ghi lai bat ky hinh thac
théng tin hodc trao d6i nao, chang han nhu thu dién tr va céc tép dinh kém; va (iii) bat ky hinh thic
nao néu trén du la ching duoc dat & dau, bao gém cac tép tai liéu dugc luu trir tai nha cia Nhan Vién
VIS Rating hay tai cac co s& khac. Khong phu thude vao quy dinh trén day, trir khi cé quy dinh khac
trong Cac Chinh Sach va Quy Ché N6i Bo cua VIS Rating ¢6 lién quan, khong c6 yéu cau nao bat budc
bén cé trach nhiém phai luu gilr cac ban ghi am, tin nhan thu thoai hodc ban ghi cua céc cuéc hop
truyén hinh.

Panh Gia Lai

Danh Gia Lai la moét chi bdo cho thdy mét Xép Hang Tin Nhiém dang dugc xem xét thay d6i trong
twong lai gan. D€ biét thém théng tin, vui long tham khao tai liéu Ky Hiéu Xép Hang va Dinh Nghia
cua VIS Rating.

Chuyén Gia Phan Tich Cao Cap
MOt Chuyén vién Phan Tich véi it nhat bay nam lam viéc truc tiép trong linh vuc lién quan.
Nghi Dinh vé Dich Vu Xép Hang Tin Nhiém

Nghi Dinh vé Dich Vu Xép Hang Tin Nhiém cé nghia la Nghi Dinh s6 88/2014/ND-CP ngay 26 thang
9 ndm 2014 cta Chinh Pha quy dinh vé dich vu Xép Hang Tin Nhiém, nhu dugc sira d6i, bd sung hoéc
thay thé vao ting thoi diém.
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VIS Rating

VIS Rating la Céng Ty Cé Phan Xép Hang Tin Nhiém Dau Tu Viét Nam, mot cong ty duoc thanh lap
theo phap luat Viét Nam, cé ma sé doanh nghiép 0109839192 do S& K& Hoach va Dau Tu Thanh pho
Ha Noi cap ngay 30 thang 11 nam 2021 va dia chi tru s& chinh tai Tang 27, Toa Nha Lotte Center, so
54 Liéu Gian, Phuong Cong Vi, Quan Ba Dinh, Thanh phé Ha Noi, Viét Nam.

Nhan Vién VIS Rating

Nhan Vién VIS Rating cé nghta la bat ky nhan vién lam tron thoi gian hodc ban thai gian nao cta VIS
Rating, bat ké dia diém lam viéc.

Cac Chinh Sach va Quy Ché No6i B cua VIS Rating

Cac Chinh Sach va Quy Ché Noi B6 cua VIS Rating c6 nghia la cac quy chg, chinh sach, quy dinh va
phu luc nao duoc VIS Rating ban hanh vao tirng thoi diém, bao gom nhung khéng gidi han & Bo Quy
Tac Ung X Trong Kinh Doanh, B6 Quy Tac Chuan Muc Hanh Nghé, ndi quy lao ddng, chinh sach luu
trir h6 sa, chinh sach giao dich chirng khoan, chinh sach lién quan dén hanh vi voi vinh hodc nhan
tién, qua tang, biét dai hoac chiéu dai, cac chinh sach lién quan dén xung dot lgi ich, bao vé thong tin
mat va/hodc Thoéng Tin Chua Céng Khai, chinh sach vé cac moi quan hé ca nhan va chd nghia gia
dinh tri va hudng dan vé tuong tac vaéi nhan vién cta cac doi tha canh tranh, d&€ Nhan Vién VIS Rating
va cac khoi phong ban chirc nang cda VIS Rating tuan thu trong qua trinh lam viéc tai VIS Rating.

Khoi Phap Ché va Tuan Thu

KhGi Phap Ché va Tuan Thu c6 nghia la mét khoi cta VIS Rating chiu trach nhiém, bén canh nhiing
cong viéc khac, danh gia su tuan tha cua VIS Rating va Cac Nhan Vién VIS Rating ddi véi cac chinh
sach va quy dinh dugc mo ta tai Quy Trinh Xép Hang Tin Nhiém nay va Cac Chinh Sach va Quy Ché
No6i B6 cua VIS Rating.
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© 2025 CONG TY C6 PHAN XEP HANG TiN NHIEM DAU TU VIET NAM (“VIS RATING"). D4 ding ky ban quyan.

Tap doan Moody’s nam gitr 49% téng sd cb phan tai VIS Rating. Hai bén da ky két Thoa thuéan Dich vu K§ thuat ma theo d6, Tap doan Moody's cung
cap mét so dich vu nhat dinh, bao gém ho trg ki thuat nghiép vy, cho VIS Rating. D& lam rd, Tap doan Moody’s khéng tham gia vao bat ky quy trinh xép
hang tin nhiém ho&c nghién ctru cu thé nao cua VIS Rating. Bdo cdo nay va cac y kién duge néu trong day chi phan anh quan diém déc 1ap cua VIS
Rating va khéng lién quan dén hay cé bat ky dong gop nao ctia bat ky t6 chire, gidm dac, can bo hodc nhan vién nao cla Tap doan Moody's.

MIEN TRU TRACH NHIEM

XEP HANG TiN NHIEM CUA VIS RATING LA CAC QUAN DIEM HIEN TAI CUA CHUNG TOI VE RUI RO TIN NHIEM TUGNG BGI TRONG TUONG LAI CUA
CAc TG CHUC, NO HOAC NGHIA VU TAI CHINH, CHUNG KHOAN NG, 6 PHAN UU DAI HOAC CAC CONG CU TAI CHINH KHAC HOAC VE BEN PHAT
HANH CUA CAC LOAI NQ' HOAC NGHTA VU TAI CHINH, CHUNG KHOAN NG, CO PHAN UU DAI HOAC CAC CONG CU TAI CHINH KHAC DO TAI VIET
NAM VA CAC TAI LIEU, SAN PHAM, DICH VU VA THONG TIN DO VIS RATING CONG BO (GOI CHUNG LA “CAC AN PHAM") CO THE BAO GOM CAC
QUAN DIEM NHU VAY. VIS RATING DINH NGHTA RUI RO TiN DUNG LA RUI RO MA MOT TG CHUC KHONG THE DAP UNG CAC NGHTA VU TAI CHINH
THEO HOP DONG KHI CHUNG DEN HAN VA BAT KY TON THAT TAI CHINH UGC TiNH NAO TRONG TRUONG HOP MAT KHA NANG THANH TOAN
HOAC LO DO SUY GIAM GIA TRI. VUI LONG THAM KHAO AN PHAM VE CAC KY HIEU XEP HANG VA DINH NGHIA CUA VIS RATING DE XEM CAC
THONG TIN VE CAC LOAI NGHIA VU TAI CHINH THEO HOP DONG DUGC DE CAP TRONG CAC XEP HANG TIN NHIEM CUA VIS RATING. BEN CANH
NHONG RUI RO CO BAN CAN DUGC DANH GIA THEO QUY DINH CUA PHAP LUAT VIET NAM (BAO GOM NGHI DINH 88/2014/ND-CP NGAY 26 THANG
9 NAM 2014 CUA CHINH PHU VIET NAM) VE DICH VU XEP HANG TiN NHIEM TUY TUNG THOI DIEM, XEP HANG TiN NHIEM KHONG GIAI QUYET BAT
KY RUI RO NAO KHAC, BAO GOM NHUNG KHONG GIGI HAN O RUI RO THANH KHOAN, RUI RO GIA TR| THI TRUONG HOAC BIEN DONG GIA CA. CAC
XEP HANG TIN NHIEM, DANH GIA KHONG PHAI VE TiN NHIEM (“CAC DANH GIA"), VA CAC QUAN DIEM KHAC NEU TRONG CAC AN PHAM CUA VIS
RATING KHONG PHAI LA CAC TUYEN BG VE DU KIEN HIEN TAI HOAC QUA KHU, CAC XEP HANG TiN NHIEM, DANH GIA, CAC QUAN DIEM VA AN
PHAM KHAC CUA VIS RATING CHi NHAM MUC BiCH THAM KHAQ VA KHONG CAU THANH VA KHONG CUNG CAP LOI KHUYEN DAU TU HOAC TAI
CHINH, VA CAC XEP HANG TiN NHIEM, DPANH GIA, CAC QUAN DIEM VA AN PHAM KHAC CUA VIS RATING KHONG PHAI LA VA KHONG CUNG CAP
KHUYEN NGH| DAU TU, GOP VON, MUA, BAN HOAC GID'BAT KY CONG CU NG HOAC CONG CU TAI CHINH CU THE NAO. CAC XEP HANG TIN NHIEM,
DANH GIA, CAC QUAN DIEM VA AN PHAM KHAC CUA VIS RATING KHONG BINH LUAN VE TINH THICH HOP CUA VIEC DAU TU CHO BAT KY NHA
DAU TU'NAO. VIS RATING DUA RA XEP HANG TIN NHIEM, DANH GIA VA CAC QUAN DIEM VA CONG BO CAC AN PHAM VGI KY VONG VA HIEU BIET
RANG MOI NHA DAU TU' SE, VOI SU' CAN TRONG CAN THIET, TU'NGHIEN CUU VA DANH GIA VE MOI CHUNG KHOAN HOAC CONG CU NQ MA HO
DANG XEM XET MUA, BAN HOAC GIU.

CAC XEP HANG TiN NHIEM, CAC DANH GIA, CAC QUAN PIEM KHAC, VA AN PHAM CUA VIS RATING KHONG NHAM BUGC SU' DUNG B3I CAC NHA
DAU TU'KHONG CHUYEN NGHIEP VA VIEC NHA DAU TU'KHONG CHUYEN NGHIEP SU'DUNG XEP HANG TiN NHIEM, DANH GIA, VA CAC QUAN DIEM
KHAC HOAC AN PHAM CUA VIS RATING KHI QUYET DINH DAU TU' LA KHONG CAN TRONG VA KHONG PHU HOP. NEU KHONG CHAC CHAN, VUI
LONG LIEN HE VGI CO VAN TAI CHINH HOAC CO VAN CHUYEN NGHIEP KHAC CUA BAN.

TAT CA CAC THONG TIN TAI DAY (BAO GOM QA THONG TIN CUA VIS RATING VA/HOAC CAC BEN THU' BA DA LI XANG CHO VIS RATING BUQC TiCH
HOP CAC THONG TIN TAI DAY (“CAC BEN CAP LI XANG CHO VIS RATING")) DUQGC PHAP LUAT BAO VE, BAO GOM NHUNG KHONG GIGI HAN QUY
DINH PHAP LUAT VE QUYEN TAC GIA, VA KHONG MOT THONG TIN NAO, HOAC MOT PHAN HOAC TOAN BO THONG TIN DO, DUQC SAO CHEP, HOAC
BANG CACH KHAC TAO BAN SAO, DONG GOl LAI, TRUYEN DAN, CHUYEN NHUQNG, PHAT TAN, PHAN PHOI, PHAN PHOI LAl HOAC BAN LAI, HOAC
LUU TRU LAI DE SU’ DUNG VE SAU CHO BAT KY MUC DiCH NAO NHU VUA NEU, DUCI BAT KY DANG NAO HOAC CACH THUC NAO HOAC PHUONG
TIEN NAO, BGI BAT KY NGUOI NAO MA KHONG cO su CHAP THUAN TRU’O'C BANG VAN BAN CUA VIS RATING HOAC CAC BEN CAP LI XANG CHO
VIS RATING. CAC XEP HANG TiN NHIEM DANH GIA, CAC QUAN DIEM VA AN PHAM KHAC CUA VIS RATING KHONG NHAM buUgC su DUNG BGI BAT
KY BEN NAO NHU’ LA MOT TIEU CHUAN Vi KHA_I NIEM NAY BUGC BINH NGHTA PHUC VU CHO MUC DICH QUAN LY NHA NUGC VA KHONG buUgC su
DUNG THEO BAT CU CACH NAO MA CO THE DAN T VIEC CHUNG DUGC XEM NHU LA CAC TIEU CHUAN.

Tat cé cdc thong tin dugc VIS Rating thu thap tir cdc ngudn ma VIS Rating cho rang chinh xac va déng tin cdy. Tuy nhién, do cé kha nang xay ra 16i clia
con ngudi hodc mdy méc ciing nhu céc yéu td khéc, tat ca cac thong tin tai day dugc cung cap trén co s& “NGUYEN TRANG” ma khéong c6 bdo dam
dudi bat ky hinh thirc nao. VIS Rating tién hanh tat ca céac bién phdp can thiét d€ cac théng tin ching t6i str dung trong xép hang tin nhiém cé chat
lugng va tir cdc ngudn ma VIS Rating cho rang dang tin cay bao gom, khi thich hgp, cac nguén tir bén thir ba doc 1ap. Tuy nhién, VIS Rating khong phai
lacong ty ki€m toan va khong thé doc 1ap xac minh hodc xac nhan céc thong tin nhan duoc tai moi thai diém trong qua trinh xép hang hodc chuan bi
cac An Pham cua minh.

Trong pham vi phép luat cho phép, VIS Rating va tat ca céc gidm ddc, quan ly, nhan vién, dai ly, ngudi dai dién, bén cap li-xang va nha cung cap tir choi
trach nhiém déi vai bat ky ca nhan hodc t6 chirc nao déi vai bat ky t8n that hoac thiét hai gian tiép, dac biét, 1a hau qua hodc 1a tén that, thiét hai ngau
nhién nao phat sinh tir ho&c lién quan ti céc thong tin tai day hodc viéc str dung hodc khong cé kha nang st dung bat ky thong tin nao tai day, ngay
ca khi VIS Rating ho&c tat ca cac giam ddc, quan ly, nhan vién, dai ly, ngudi dai dién, bén cap li-xdng hodc nha cung cép cla VIS Rating d duoc tu van
truGc vé kha nang xay ra tén that hodc thiét hai d6, bao gém nhung khéng gidi han: (a) mat lgi nhuan hién tai hoac du kién hoac (b) céc tén that va
thiét hai phat sinh khi cac céng cu tai chinh lién quan khéng phai 1a di tuong ciia mét xép hang tin nhiém cu thé do VIS Rating danh gia.

Trong pham vi phép luat cho phép, VIS Rating va tat ca céc gidm ddc, quan ly, nhan vién, dai ly, ngudi dai dién, bén cap li-xang va nha cung cap tur choi
trach nhiém dai véi bat ky ca nhan hodc t6 chirc nao dadi véi bat ké tén that hoac thiét hai truc ti€p hodc cé tinh chat béi thudng gay ra cho bat ky ca
nhan hoac t6 chirc nao, bao gém nhung khong gidi han bai su bat can (nhung ngoai trir gian 1an, cd tinh 1am sai hodc céc loai trach nhiém khac ma,
dé tranh hiéu Iam, khong thé bi loai trir theo quy dinh phép luat), cua, hoac do bat ky su kién bat ngd trong hodc ngoai kha nang kiém soat cda VIS
Rating, hodc tat ca cac giam ddc, quan ly, nhan vién, dai ly, nguoi dai dién, bén cap li-xang va nha cung cap cua VIS Rating, phat sinh tir hodc lién quan
t6i cdc thong tin tai day hodc viéc str dung hodc khéng thé sir dung cdéc thong tin do.

KHONG CO BAT KY BAO DAM NAQ, DU RO RANG HAY NGU Y, DOI VGI SU CHINH XAC, DUNG THOI DIEM, TINH HOAN CHINH, KHA NANG THUONG
MAI HOAC TINH PHU HOP CHO BAT KY MUC BICH NAO CUA BAT KY XEP HANG TiN NHIEM, DANH GIA, QUAN DIEM HOAC THONG TIN KHAC BUGC
VIS RATING DUA RA HOAC TAO RA DUOI BAT KY HINH THUC HOAC CACH THUC NAO.

VIS RATING CO THE DIEU CHINH VA/HOAC THAY D01 CAC AN PHAM CUA MINH TAI BAT KY THOI DIEM NAO, Vi BAT KY LY DO Gl. TUY NHIEN, VIS
RATING KHONG (VA KHONG CO Y BINH) CAM KET CO NGHIA VU CONG BG VIEC BO SUNG, CAP NHAT HOAC SUA 601 CAC AN PHAM CUA MINH
TRONG TUONG LAI. NGUGI DUNG TY CHIU RUI RO TRONG VIEC SU'DUNG VA/HOAC DUA VAO CAC DANH GIA, CAC QUAN BIEM KHAC VA AN PHAM
CUA VIS RATING.

VIS Rating duy tri céc chinh séach va quy trinh d& dam bao su déc 1ap trong céc xép hang tin nhiém cuia VIS Rating va cac quy trinh xép hang tin
nhiém. Thong tin lién quan dén, bén canh céc théng tin khac, cac ¢8 déng nam gitr trén 5% van diéu |é thuc gop cua VIS Rating, bat ky thay déi vé ty
I& s& hitu nao clia céc c6 déng nam gitr trén 5% von diéu 1é thuc gdp cua VIS Rating va danh séch céc t8 chirc dugc xép hang véi phi dich vu xép
hang tin nhiém chiém trén 5% t6ng doanh thu hoat déng xép hang tin nhiém cua VIS Rating trong ndm tai chinh lién trudc thoi di€ém cong bé théng
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tin, dugc dang tai tai https://visrating.com dui tiéu dé “Théng Tin Doanh Nghiép”.
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